Legismap Roncarati
Recadastramento FAPES 2025: mantenha os seus dados atualizados!

Manter seus dados atualizados é essencial para que possamos continuar cuidando de
vocé e de seus dependentes

Iniciamos o Recadastramento Unificado FAPES 2025 (Saude e Previdéncia) que deve ser realizado
pelo Portal de Servicos ou aplicativo da Fundacdo até o dia 02/07.

Manter seus dados atualizados é essencial para que a FAPES continue cuidando de vocé e de seus
dependentes.

O Recadastramento é destinado para:

- Participantes da Previdéncia inscritos até 2024;

- Beneficiarios assistidos que recebem pelo Plano Basico de Beneficios (PBB);
- Dependentes de titulares do Plano de Assisténcia e Saude (PAS).

Beneficiarios do Novo PAS e participantes do PBCD inscritos a partir de 2025 néo precisarao fazer o
Recadastramento nesse ano.

Informacoes gerais e novidades sobre o Recadastramento de 2025

- A partir desse ano, os beneficidrios ativos e assistidos do Sistema BNDES deverdo somente fazer a
confirmacgdo da prova de vida de seus genitores, sem a necessidade de envio de documentos,
conforme determina a RESOLUCAO DIR. Ne 4146/2024 - BNDES;

- Para realizar o recadastramento dos genitores de beneficiarios ativos e assistidos da FAPES, o
envio de documentos é necessario;

- Seguindo diretriz da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), os beneficidrios deverao
informar o género social;

- Confirmacao de adesdo ao Programa Saude da Familia: Muitos beneficidrios da FAPES ja
conhecem o seu Médico e Enfermeiro do Programa Salde da Familia, beneficio do Plano de
Assisténcia e Saude - PAS que ja acompanha os beneficidrios desde 2019.

Com o objetivo de aprimorar 0s nossos processos internos e oferecer ainda mais transparéncia,
incluimos no Recadastramento desse ano um item especifico sobre o Programa Saude da Familia
da FAPES para que vocé possa confirmar a sua adesao ao Programa e continuar sendo
acompanhado por sua Equipe de Salde da Familia. E para os beneficidrios que ainda nao conhecem
o Programa e querem ter esse acompanhamento, essa é a oportunidade. Faca a adesao ao
Programa Saulde da Familia no préprio Recadastramento.

O Programa Saude da Familia € um modelo inovador de gestdo de saude, mais préximo dos
beneficidrios e focado na prevencao, promoc¢do do bem-estar e assisténcia individualizada. Com
uma equipe prépria e multidisciplinar de médicos e enfermeiros, o Programa identifica riscos de
saude e oferece um cuidado completo e personalizado para vocé e seus dependentes. Saiba mais
sobre ele aqui;

- Todos os beneficiarios e participantes, ativos e assistidos, também deverdo incluir uma opcao de e-
mail para os seus dependentes, assim podemos manter contato direto, esclarecendo didvidas e
compartilhando nossas divulgacdes;
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- E importante que o titular confirme os seus dados de contato e mantenha em seu cadastro um e-
mail particular véalido. Mais uma vez, dessa forma conseguiremos entrar em contato de forma
assertiva, esclarecer dlvidas e compartilhar informacdes.

Como recadastrar os dados?

E super simples:

1. Acesse o Portal de Servicos ou o aplicativo da Fundacao com seu login e senha;
2. V4 em Campanhas > Recadastramento Anual;

3. Preencha os formuldrios com as informacdes solicitadas, anexe documentos quando necessario e
envie.

Apds o envio das respostas, analisaremos os documentos e indicaremos no caso de exigéncias que
possam aparecer e deverdo ser resolvidas pelo titular para concluir o Recadastramento. E muito
importante que todos acompanhem o andamento de seus processos e verifiquem se ha pendéncias
clicando em Campanhas > Consulta Recadastramento.

Os documentos necessarios para realizar o Recadastramento dos dependentes do PAS estdo
disponiveis na Biblioteca do Portal de Servicos e podem ser acessados em Saude > Beneficidrios
do PAS > Cadastro > Recadastramento.

Em caso de duvidas, por favor entre em contato via Fale FAPES, localizado na aba “Atendimento”
do Portal de Servicos ou aplicativo da Fundacdo, ou pelo nosso Atendimento Telefénico por meio do
(21) 3820-5454, escolhendo a opcao 2 (Salde) ou opcao 3 (Previdéncia).

FAPES. Cultivando conexoes no dia a dia.

Fonte: Fapes, em 03.06.2025.
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