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A semana no ‘Notícias do Seguro’: da Conseguro 2025 ao Ano do Brasil na França

Esta semana, o A Semana no Notícias do Seguro traz os principais debates da Conseguro
2025, com foco na elevação do IOF e no uso das reservas técnicas
Também mostramos como o setor segurador está presente em eventos estratégicos no
Brasil e na França - e ainda tem curiosidade, informação e serviço pra você

Conseguro 2025: CNseg critica aumento de IOF e alerta para riscos em crédito de
carbono

A Conseguro 2025 começou com um recado direto da CNseg: o momento é crítico para o setor de
seguros.

“O IOF de 5% sobre a poupança no VGBL desestimula o investimento. É 5% sobre o que a pessoa
guardou — não sobre o rendimento. Isso desvaloriza a previdência privada” - Dyogo Oliveira,
presidente da CNseg

Outro tema que gerou alerta foi a Lei 15.042/2024, que determina o investimento compulsório de
0,5% das reservas técnicas em crédito de carbono.

“A ideia seria boa se houvesse mercado regulado, volume suficiente e se o dinheiro fosse nosso.
Mas o recurso é do segurado. Não se pode obrigar esse investimento” - Dyogo Oliveira

A fala reforça a posição do setor: é preciso equilíbrio e respeito à finalidade original das reservas: a
proteção do cliente.

CNseg participa de workshop sobre seguros e infraestrutura em Goiás

O setor segurador também marcou presença em Goiânia, em workshop voltado a servidores
públicos e empresas da área de infraestrutura.

O evento, promovido pela CNseg com apoio da FenSeg, discutiu temas como:

Seguro de Garantia com Cláusula de Término de Obra
Seguro de Engenharia
Responsabilidade Civil e Ambiental

“É um momento importante para integrar o setor segurador ao desenvolvimento de obras públicas
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em Goiás” - Esteves Colnago, diretor da CNseg

A reunião técnica será realizada na sede do Sincor-GO no dia 2 de junho.

Você sabia? O Seguro Residencial pode ser seu maior aliado no dia a dia

Pouca gente sabe, mas o Seguro Residencial oferece serviços 24 horas que fazem toda a diferença
em emergências domésticas:

Encanamento
Parte elétrica
Chaveiro
Cobertura contra incêndio e roubo

Uma proteção que vai além do imóvel - é cuidado com o que é mais precioso: o seu lar.

Setores produtivos reagem à alta do IOF e se unem em manifesto

A CNseg se uniu a outras cinco grandes confederações para pedir ao Congresso a anulação do
decreto que aumentou o IOF.

O manifesto é assinado por entidades que representam 100% do PIB nacional, como a CNI, CNC,
CNA, OCB e ABRASCA.

“Destruir a poupança de longo prazo não é o caminho. Vamos viver 100, 150 anos, e precisamos de
políticas que preparem o país para isso” - Dyogo Oliveira

A medida afeta diretamente:

Previdência Privada
Importação de insumos
Acesso a crédito produtivo

Ano do Brasil na França tem filme premiado, arte amazônica e... seguro!

O filme brasileiro O Agente Secreto foi premiado em Cannes:
Melhor ator: Wagner Moura
Melhor diretor: Kleber Mendonça

O destaque coincidiu com o Ano do Brasil na França, que celebra 200 anos de relações
diplomáticas:

No dia 6 de junho, será inaugurada uma exposição fotográfica sobre a Amazônia, com obras
de:

Frans Krajcberg
Rodrigo Braga
Sebastião Salgado (falecido recentemente em Paris)

E o mercado segurador também faz parte da programação:

Em 4 de junho, acontece o Fórum de Seguros Brasil-França, promovido pela CNseg em parceria
com a entidade seguradora francesa France Assureurs. O tema central será “Diálogo e inovação
para uma cooperação bilateral”, com foco em mudanças climáticas, inovação e investimentos.

Pet & Chile: proteção completa para cães e gatos com cobertura veterinária e muito
mais

                               2 / 5



Legismap Roncarati
CNseg – Notícias do Seguro, em 30.05.2025

O seguro para animais de estimação no Chile incorporou-se de vez aos hábitos de consumo
das famílias chilenas, tornando-se uma solução real para garantir a proteção, o bem-estar e
a posse responsável de cães e gatos em todo o território chileno
No país, oito em cada 10 pessoas têm pelo menos um pet e 87% consideram seus animais
como membros da família. Isso explica a rápida expansão do mercado de seguros pet no
Chile, além da cautela dos tutores de manter as despesas com os animais de estimação
controladas. Tudo em favor de garantir cuidados contínuos, prevenir emergências e facilitar
o acesso a serviços veterinários de qualidade

O que cobre um seguro pet no Chile?

Atualmente, os principais planos de seguro para pets no Chile oferecem uma cobertura completa:

· Consultas e emergências veterinárias

· Vacinas e cuidados preventivos

· Medicamentos e exames

· Responsabilidade civil em caso de danos a terceiros

· Assistência em situações graves, como eutanásia e cremação

· Hospedagem especializada para pets, em casos de viagem ou hospitalização do tutor

· Atendimento veterinário telefônico 24 horas por dia

Esses serviços são acessíveis por meio de planos mensais, contratados 100% online.

Crescimento do seguro para pets no Chile em 2024

A Bci Seguros, uma das principais empresas do setor, registrou um crescimento de 50% na
contratação de seus planos pet em 2024, em comparação a 2023. Mais de 25 mil cães e gatos já
estão protegidos com os seguros da Bci, que oferecem coberturas abrangentes e atendimento
personalizado em todo o Chile.

Segundo Michel Delgado, gerente comercial da Bci Seguros, “os animais de estimação ocupam hoje
um papel central nas famílias chilenas. As pessoas querem garantir o melhor para seus pets e estar
preparadas para qualquer eventualidade, promovendo qualidade de vida e cuidado contínuo”

Seguro para cães e gatos com cobertura nacional no Chile

Os planos da Bci Seguros são pensados especificamente para cães e gatos no Chile, com prêmio
fixo mensal, sem surpresas ou cobranças adicionais. Além disso, o seguro pode ser contratado de
forma totalmente digital, com suporte via central de atendimento especializada, pronta para
orientar os tutores em qualquer necessidade.

Bem-estar animal em destaque no Chile

Esse aumento no interesse por seguros pet reflete um movimento mais amplo de valorização do
bem-estar animal no Chile, evidenciado em eventos como a Pets and Animals Expo 2025, que
acontece entre os dias 23 e 25 de maio no Espacio Riesco, em Santiago.

No Chile, Seguro Pet é sinônimo de posse responsável

Mais do que um produto, o seguro para pets no Chile representa um compromisso com a saúde e a
segurança dos animais. É uma ferramenta essencial para tutores que desejam oferecer o melhor
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aos seus companheiros de quatro patas, sem comprometer o orçamento e com total tranquilidade.

No Chile, os pets deixaram de ser apenas parte da casa: eles são parte da família. E o seguro pet é
o reflexo dessa nova realidade

De 2003 a 2025, a revolução digital no mercado de seguros

Em 2003, contratar um seguro pela internet ainda era visto como uma novidade cheia de
incertezas
A Revista do Seguro destacava o início das operações digitais no setor, com ênfase nas
dificuldades relacionadas à certificação digital, à falta de regulamentação e à resistência do
consumidor em aderir a uma nova forma de relacionamento com as seguradoras. Hoje,
mais de duas décadas depois, o cenário mudou radicalmente

Assinatura digital: da desconfiança à legalidade plena

Em 2003, uma das grandes questões era a validade jurídica da assinatura eletrônica. Havia
insegurança sobre a contratação sem papel, sem carimbo e sem firma reconhecida. Atualmente, a
assinatura eletrônica é legalmente reconhecida no Brasil, e tecnologias como blockchain e
biometria tornaram os contratos digitais ainda mais seguros e confiáveis.

Seguros digitais e a transformação do consumidor

 Se antes o consumidor desconfiava da internet, hoje ele exige agilidade, autonomia e atendimento
digital. As jornadas 100% online, com cotação, contratação, pagamento e acompanhamento de
sinistros pelo celular, já são padrão no mercado. A transformação digital não é mais tendência - é
realidade.

Segurança da informação e a era da LGPD

 Na matéria da Revista do Seguro de 2003, a preocupação com a identificação segura das partes
era destaque. Hoje, o debate evoluiu para a proteção de dados. A entrada em vigor da Lei Geral de
Proteção de Dados (LGPD) fortaleceu a confiança do consumidor e obrigou o setor segurador a
adotar políticas rigorosas de privacidade.

Susep e sandbox: estímulo à inovação

 Se em 2003 a Susep ainda não tinha regras claras para contratar seguros pela internet, hoje ela
apoia a inovação por meio do chamado “sandbox regulatório”. Esse programa funciona como um
espaço de testes, onde novas empresas podem lançar produtos diferentes, com menos burocracia
e mais liberdade, para ver como eles funcionam na prática antes de seguir todas as regras
tradicionais.

Seguros contratos em poucos cliques

Comprar um celular com seguro incluído? Ou contratar uma proteção veicular ao alugar um carro
por aplicativo? Essa é a nova lógica dos seguros embarcados, que fazem parte da era digital de
consumo. A contratação é instantânea e intuitiva - algo impensável em 2003.

Cibersegurança como pilar estratégico

Com a digitalização total dos serviços, a segurança cibernética se tornou uma prioridade de 2003
para cá. Investimentos em firewalls, autenticação e proteção contra-ataques digitais são
fundamentais para preservar a confiança e evitar prejuízos.

O futuro já chegou para o setor de seguros
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O que parecia distante em 2003 se concretizou. O setor segurador evoluiu, incorporou a tecnologia
em todas as etapas e hoje oferece uma experiência digital completa. O "ciberespaço" não é mais
uma promessa - é a base do presente e o caminho para o futuro.

Leia também:

. CNseg destaca parceria regulatória e inovação durante Simpósio sobre mercados
regulados

. Inteligência Artificial: principais desafios para o setor de seguros

Fonte: CNseg, em 30.05.2025
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