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BC divulga Estatisticas do Setor Externo a imprensa

Clique para acessar as Estatisticas do Setor Externo com os dados atualizados até abril de 2025.

Banco Central lanca novos servicos para o Cidadao

O Banco Central divulga as normas que disciplinam o novo servico a ser oferecido ao cidadao a
partir de dezembro de 2025.

O objetivo do novo servico é evitar a abertura de contas fraudulentas, com identidade falsa, ou a
inclusdo de um novo titular em contas conjuntas ou de novos responsaveis em contas de pessoas
juridicas.

O novo servico foi instituido pela Resolucdo BCB n? 475, de 2025, e permitird ao cidadao informar,
de forma facultativa, a todo o Sistema Financeiro Nacional, a partir de um sistema a ser oferecido
na area logada do Meu BC, que nao deseja abrir novas contas (corrente, de poupanca ou de
pagamento).

O sistema do BC permitird ao cidadao reverter a informacdo, por tempo indeterminado ou nao,
conforme sua vontade, a qualguer momento. O sistema mostrard as ativacdes e as desativacoes
realizadas, bem como as consultas feitas por instituicdes financeiras sobre a possibilidade de
abertura de novas contas.

As instituicOes financeiras deverao, a partir da entrada em producao do novo sistema, consultar
obrigatoriamente a base de dados antes de concluirem o processo de abertura de novas contas.
Para tanto, o CMN aprovou a Resolucao CMN n? 5.218, de 2025, que altera a regulamentacao em
vigor sobre a abertura, manutencao e encerramento de contas pelos bancos. Ja a Resolucao BCB n?
476, de 2025, atualiza a legislacao aplicavel as contas de pagamento.

As normas preveem o prazo de 6 meses para que o préprio Banco Central e as instituicdes
financeiras desenvolvam os sistemas necessarios ao funcionamento do meu servico. Nesse mesmo
prazo, se necessario, as instituicdes poderao rever seus processos e seus procedimentos.

Solicitacao automatica no Sistema Valores a Receber (SVR)

O Banco Central anuncia uma nova funcionalidade no Sistema Valores a Receber (SVR): a partir de
27 de maio, sera possivel habilitar a solicitagdo automatica de resgate de valores.

A novidade é apenas na forma de solicitar o resgate. Antes, era necessario fazer um procedimento
manual para cada pedido de resgate. Agora, quem quiser, pode automatizar as solicitacdes. Todas
as demais funcionalidades do sistema continuam iguais.

O propdsito é facilitar ainda mais a vida do cidaddo, que ndo precisara consultar o sistema
periodicamente nem registrar manualmente a solicitacdo de cada valor que existe em seu nome.

A adesao ao novo servico é facultativa. Para habilitar, é necesséario acessar o SVR com uma conta
gov.br de nivel prata ou ouro e verificacdo em duas etapas ativada.

A solicitagao automatica é exclusiva para pessoas fisicas e esta disponivel apenas para quem
possui chave Pix do tipo CPF. Quem ainda nao possui essa chave, deve cadastra-la junto a sua
instituicao financeira.

O cidadao nao recebera aviso do Banco Central quando algum valor for devolvido. O crédito sera
feito diretamente pela instituicao financeira na conta do cidadao.

As instituices financeiras que nao aderiram ao termo de devolucao via Pix continuarao exigindo
solicitacdo manual. Isso também se aplica a valores oriundos de contas conjuntas.
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https://www.bcb.gov.br/estatisticas/estatisticassetorexterno
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Resolu%C3%A7%C3%A3o%20BCB&numero=475
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Resolu%C3%A7%C3%A3o%20CMN&numero=5218
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Resolu%C3%A7%C3%A3o%20BCB&numero=476
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Resolu%C3%A7%C3%A3o%20BCB&numero=476
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Para mais informacdes, acesse: valoresareceber.bcb.gov.br.

Fonte: BC, em 26.05.2025.
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