
Legismap Roncarati
Notícias Serpros, em 13.05.2025

Serpros convoca aniversariantes de maio para Recadastramento Obrigatório 

Os participantes do Serpros que fazem aniversário em maio devem realizar o Recadastramento
Obrigatório na Área do Participante no site da Entidade até o fim do mês.

A distribuição do recadastramento no mês de aniversário permite criar um marco de contagem de
tempo para todas as ações decorrentes do atendimento e uma melhor organização do processo,
garantindo que a equipe de relacionamento possa dedicar atenção adequada a cada participante.
No entanto, caso o participante prefira fazer o recadastramento antes do mês de aniversário, essa
opção estará disponível. 

Não percam o prazo! Manter o cadastro atualizado garante a segurança dos seus beneficiários,
facilita o contato em situações importantes e evita a suspensão temporária de alguns serviços e
benefícios.

Os participantes podem se recadastrar ou buscar mais informações.

Proposta de Alteração Regulamentar do Plano Ser+ é aprovada pela Previc 

A Superintendência Nacional de Previdência Complementar (Previc) aprovou a proposta de
alteração regulamentar do plano Ser+, apresentada pelo Serpros. As mudanças têm como objetivo
alinhar o regulamento do plano às novas diretrizes estabelecidas pelas Resoluções CNPC nº
40/2021, nº 50/2022, nº 54/2022 e pela Resolução Previc nº 23/2023.

As principais alterações incluem:

Ampliação do público elegível: o plano passa a ser oferecido também a parentes
consanguíneos ou por afinidade, até o quarto grau;
Flexibilização da contribuição: ampliação da janela de revisão da contribuição básica
para os meses de abril e outubro;
Maior liberdade na escolha de renda: ampliação da janela para revisão da forma de
recebimento da renda, também para abril e outubro;
Ampliação do prazo de cancelamento: o prazo para cancelamento da inscrição por
inadimplência foi estendido para 6 meses;
Portabilidade de recursos na fase de benefício: o participante poderá portar recursos
para o plano Ser+ mesmo após iniciar o recebimento do benefício;
Aprimoramento da redação regulamentar: ajustes na redação de dispositivos do
regulamento para garantir maior clareza e transparência.

As alterações representam um avanço na modernização do plano Ser+ e reforçam o compromisso
do Serpros com a conformidade regulatória e a melhoria contínua da experiência dos participantes.

Acesse:

Regulamento aprovado;
Quadro comparativo;
Parecer da Previc

RAI 2024 do Serpros alia inovação, relacionamento eficiente e governança fortalecida 

O Relatório Anual de Informações 2024 do Serpros apresenta resultados concretos e avanços
estratégicos que reforçam o compromisso da entidade com a transparência, a boa governança e a
valorização dos participantes.

Com um formato mais interativo, o relatório inova ao incorporar vídeos, áudios com especialistas e
um menu dinâmico, que facilita a navegação. A linguagem simples e humanizada aproxima o
conteúdo técnico do dia a dia do participante. A publicação também destaca a presença da
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https://serpros.com.br/recadastramento/
https://serpros.com.br/wp-content/uploads/2025/05/Regulamento-consolidado-SER_atende-NT-Previc-2871-2024.pdf
https://serpros.com.br/wp-content/uploads/2025/05/Quadro-Comparativo_Ser_Formato-legal_atende-NT-Previc-2871-2024.pdf
https://serpros.com.br/wp-content/uploads/2025/05/SEI_PREVIC-0780840-Parecer.pdf
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entidade em eventos do setor, evidenciando sua atuação institucional ativa.

Principais destaques do conteúdo:

Relacionamento com agilidade e proximidade: Em 2024, 89% das demandas recebidas
pelos canais de atendimento foram resolvidas no mesmo dia. A eficiência no suporte,
somada a ações educativas e personalizadas, fortaleceu a confiança dos participantes.
Transformação digital na prática: O novo aplicativo do Serpros foi lançado com foco no
autosserviço e na comodidade. A plataforma oferece acesso simplificado a informações e
serviços, ampliando a autonomia dos usuários.
Integração com o patrocinador: Uma ação conjunta, pautada pela transparência e pelo
compromisso com a qualidade da informação, resultou em 91% de adesão dos 827 novos
concursados do SERPRO – um marco de engajamento e educação previdenciária desde o
ingresso na empresa.
Governança institucional reforçada: O Serpros passou por uma reestruturação
organizacional que otimizou a governança, melhorou processos internos, reduziu custos e
ampliou a transparência na gestão previdenciária.
Investimentos com governança e segurança: O relatório detalha o fluxo decisório dos
investimentos, com análises técnicas rigorosas, pareceres especializados e
acompanhamento por consultorias. Todo o processo é documentado e monitorado por
instâncias colegiadas, reforçando a diligência e a segurança na gestão dos recursos dos
participantes.

O RAI 2024 do Serpros vai além do cumprimento legal: apresenta decisões com impacto direto no
futuro dos participantes e reafirma a gestão responsável da entidade.

Clique aqui para acessar o relatório completo

Atualização do Valor de Referência Serpro II (VRS) – Maio/2025 

O Valor de Referência Serpro II (VRS) foi atualizado no mês de maio para R$ 549,13 em
cumprimento ao estabelecido no parágrafo único do artigo 27 do Regulamento do PS-II.

O VRS é utilizado para a definição: 

das contribuições variáveis e de risco;
dos benefícios de auxílio-reclusão e auxílio-doença;
dos valores mínimos dos benefícios de aposentadoria por invalidez e pensão por morte do
participante ativo;
dos tetos das rendas concedidas;
dos pecúlios por morte dos participantes assistidos.

O valor do VRS é reajustado no mês de maio de cada ano, de acordo com o INPC acumulado (entre
os meses de maio do ano anterior e abril do ano do reajuste). 

Eleições Serpros 2025: Fique por dentro de todo o Processo Eleitoral 

O Processo Eleitoral de 2025 para os Conselhos Deliberativo e Fiscal começou. Serão eleitos dois
membros titulares e dois suplentes para o Conselho Deliberativo e um membro titular e um
suplente para o Conselho Fiscal.

Para que você possa acompanhar cada etapa, desde as pré-candidaturas até a apuração final;
saber como e quando votar ou, até mesmo, se candidatar; desenvolvemos uma página especial
com avisos, notícias, Regulamento Eleitoral, Edital das Eleições, Cronograma Eleitoral, além de
outras informações relevantes.

Acesse aqui a página e fique por dentro.
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https://serpros.com.br/wp-content/uploads/2025/04/RAI2024-SERPROS.pdf
https://serpros.com.br/wp-content/uploads/2019/03/reg_complementar_ps2.pdf
https://serpros.com.br/processo-eleitoral-2025/
https://serpros.com.br/processo-eleitoral-2025/
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Leia também o que já saiu sobre as Eleições Serpros 2025

Eleições Serpros 2025: Edital de Eleições Publicado
Eleições Serpros 2025 – Aviso nº 01 da Comissão Eleiroral
Eleições Serpros 2025: Conheça os Pilares de Atuação do Serpros.
Eleições Serpros 2025: Veja o papel dos representantes que você poderá escolher em
breve!
Eleições Serpros 2025 terá início em maio

Serpros Recebe Classificação Máxima em Programa da Receita Federal 

O Serpros foi contemplado com a classificação máxima “A+” no Programa Sintonia da Receita
Federal, demonstrando que está totalmente em dia com as obrigações fiscais avaliadas pelo
programa Sintonia, incluindo cadastro atualizado, entrega correta das declarações, informações
consistentes e pagamentos em dia.

Empresas com essa classificação recebem diversos benefícios, como:

Prioridade na análise de pedidos de restituição, ressarcimento e reembolso de tributos
federais.
Atendimento mais ágil na Receita Federal.
Participação em seminários, capacitações e fóruns consultivos.
Acesso ao Programa Receita Consenso, que facilita a resolução de conflitos tributários.

Quer saber mais? Acesse:

Classificação e a pontuação detalhada 
Sobre o Programa Sintonia:
Legislação

Imposto de Renda 2025: Informações importantes para sua declaração 

O prazo para a entrega da declaração do Ajuste Anual do Imposto de Renda 2025, referente ao ano
base 2024, termina em 30 de maio de 2025. Abaixo reunimos as principais orientações para os
diferentes perfis de participantes do Serpros:

Participantes ativos do do PS-I e PS-II

Não recebem o Informe de Rendimentos pela Entidade.
As contribuições do Serpros referentes ao ano-calendário de 2024 constam no Informe de
Rendimentos fornecido pelo Serpro.
As contribuições são declaradas em “Pagamentos Efetuados” – código 36.

Participantes Assistidos e Pensionistas

Os Informes de Rendimentos foram enviados por e-mail no final de fevereiro/2025.
Também estão disponíveis na Área do Participante, na opção: Consultas >> Informe de
Rendimentos

Participantes autopatrocinados

O extrato das contribuições está disponível na nuvem do participante;
A senha de acesso à nuvem é a mesma senha da área do participante;

Participantes que receberam auxílio-doença ou resgataram o saldo de contas em 2024.

Os Informes de Rendimentos foram enviados por e-mail no final de fevereiro/2025.
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https://serpros.com.br/2025/05/08/eleicoes-serpros-2025-edital-de-eleicoes-publicado/
https://serpros.com.br/2025/05/08/eleicoes-2025-aviso-no-01-da-comissao-eleiroral/
https://serpros.com.br/2025/05/06/eleicoes-serpros-2025-conheca-os-pilares-de-atuacao-do-serpros/
https://serpros.com.br/2025/04/16/eleicoes-serpros-2025-veja-o-papel-dos-representantes-que-voce-podera-escolher-em-breve/
https://serpros.com.br/2025/04/16/eleicoes-serpros-2025-veja-o-papel-dos-representantes-que-voce-podera-escolher-em-breve/
https://serpros.com.br/2025/04/10/processo-eleitoral-serpros-2025/
https://consultacnpj.redesim.gov.br/minhas-empresas
https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas-e-atividades/sintonia
https://participante.serpros.com.br/login
https://participante.serpros.com.br/login
https://nuvem.serpros.com.br/login
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Também estão disponíveis na Área do Participante, na opção: Consultas >> Informe de
Rendimentos

Participantes do Plano Ser+

O Extrato de Contribuições para o IR está disponível na Área do Participante do plano, na
opção: Extrato de Contribuições para IRRF

O CNPJ do Serpros para a declaração é: 29.738.952/0001-99 

Importante: as contribuições ao Serpros são dedutíveis do IR, o que pode reduzir o valor
a pagar ou aumentar a restituição.

Pontos Livelo disponíveis para participantes contemplados 

Os participantes que aderiram ao Plano Ser+, realizaram contribuições extras ou efetuaram a
portabilidade para o Serpros durante as campanhas promovidas pela entidade foram contemplados
com pontos Livelo como recompensa.

Esses pontos já estão disponíveis nas contas Livelo de cada participante e podem ser utilizados de
diversas formas.

Entre as opções estão a troca por produtos e serviços no Shopping Livelo, na Amazon e em outras
lojas parceiras, além de passagens aéreas, hospedagens, aluguel de carros, recarga de celular,
abastecimento em postos Shell Box, créditos em aplicativos como iFood e Uber, entre outros.

Também é possível transferir os pontos para conta bancária, a partir de 350 pontos. A utilização
dos pontos Livelo permite que o participante transforme sua conquista em benefícios no dia a dia,
gerando economia, praticidade ou experiências diferenciadas.

Para utilizar os pontos, basta acessar a conta Livelo. Quem ainda não possui cadastro pode criá-lo
gratuitamente no site ou no aplicativo da Livelo, disponível nas lojas Google Play e App Store.

O Serpros reforça que essa é mais uma forma de valorizar a participação e o planejamento
financeiro de seus participantes.

Consulte as atas de reuniões do Conselho Deliberativo na Área do Participante 

Estão disponíveis as atas da 1ª Reunião Ordinária e 3ª Reunião Extraordinária do Conselho
Deliberativo do Serpros de 2025. Para acessar, visite o site institucional do Serpros e siga os
passos:

Acesse o menu Área do Participante;
Escolha Área do Participante dos Planos PS-I e PS-II;
Faça o login;
Selecione Demonstrativos >> CDE >> Atas_CDE >> Atas_2025.

Fonte: Serpros, em 13.05.2025.
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