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Instituto Ética Saúde: 10 anos transformando o setor da Saúde

Por Marcos T. Machado

Em um setor onde vidas estão em jogo e decisões éticas impactam diretamente o bem-estar da
população, o Instituto Ética Saúde completa 10 anos de atuação marcados por profundas
transformações no cenário da saúde brasileira. Fundado com a missão de promover a integridade,
a transparência e a colaboração entre os diversos agentes da área, o IES tornou-se referência
nacional e internacional ao enfrentar, com firmeza, os desafios éticos e estruturais que
historicamente comprometem a confiança nesse setor essencial.

Entre suas principais conquistas, destaca-se a criação do Marco de Consenso para a Colaboração
Ética Multissetorial na Área de Saúde. Estabelecido em 2021 e assinado por mais de 40 entidades,
o documento definiu diretrizes claras de conduta ética entre empresas, profissionais e instituições.
Em 2024, foi atualizado para incluir temas contemporâneos como o uso responsável de algoritmos
e inteligência artificial, refletindo o compromisso do Instituto com a evolução tecnológica e com a
ética digital.

Durante a pandemia de COVID-19, o Instituto teve atuação decisiva no combate às irregularidades
que se multiplicaram em meio à crise sanitária. Diante de um cenário marcado por mortes nos
corredores hospitalares e denúncias de desvio de recursos públicos, o IES realizou um mapeamento
inédito de práticas oportunistas, identificando mais de 20 tipos de fraudes, desde especificações
direcionadas em editais até pagamento de propina e falsificações de produtos. A partir dessas
descobertas, promoveu ações de conscientização e ofereceu suporte técnico a prefeituras e órgãos
públicos, incentivando cláusulas preventivas em contratos e penalidades para descumprimentos.

Um dado revelador apurado nesse período mostrou que 90% das fraudes poderiam ter sido
evitadas com melhor capacitação técnica. Isso impulsionou o Instituto a reforçar sua atuação na
formação de profissionais e na melhoria dos processos administrativos. A experiência adquirida
durante a pandemia não apenas fortaleceu o papel do IES como guardião da integridade no setor,
mas também deixou lições importantes para o futuro.

Nos últimos anos, o Instituto também intensificou parcerias estratégicas. Em 2023, firmou um
acordo com a Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS), promovendo boas práticas e
fortalecendo a governança no setor de planos de saúde. Em 2025, tornou-se apoiador institucional
do Pacto Brasil pela Integridade Empresarial, promovido pela Controladoria-Geral da União (CGU),
reafirmando seu compromisso com a luta contra a corrupção e a ética nos negócios.

Internamente, o Instituto aprimorou sua estrutura organizacional com a criação de um corpo
técnico mais qualificado, o que elevou a eficiência e a confiabilidade de suas ações. Esse reforço
garantiu continuidade nas decisões

estratégicas do Conselho de Administração e ampliou a capacidade do IES de atuar de forma eficaz
diante de novos desafios.

Entre seus programas mais impactantes está o QualIES, voltado ao fortalecimento dos sistemas de
compliance nas empresas do setor. A iniciativa orienta organizações na implantação de políticas de
integridade e conformidade, promovendo uma cultura empresarial alinhada aos princípios éticos.
Além disso, o Instituto promove regularmente capacitações, palestras e eventos que disseminam
conhecimento sobre ética, governança e boas práticas, ampliando o alcance de sua missão
educativa.

O IES também se destaca na produção de conhecimento, com a elaboração de estudos detalhados
sobre condutas antiéticas mais comuns no setor. Baseado em denúncias recebidas, discussões com
profissionais e grupos de trabalho, o levantamento visa ampliar a consciência da sociedade e dos
profissionais da saúde sobre os riscos e impactos dessas práticas.
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No campo legislativo, o Instituto acompanha de perto projetos de lei relacionados à integridade e
transparência na saúde, propondo inclusive a criação do “Mês da Ética na Saúde”. Defende
também que a União estabeleça dispositivos legais que obriguem estados e municípios a adotarem
mecanismos de transparência nas relações econômico-financeiras com empresas do setor, além de
fomentar a educação da população sobre o tema.

Ao completar uma década de existência, o Instituto Ética Saúde consolida-se como pilar
indispensável para um sistema de saúde mais justo, ético e confiável. Suas ações impactam
diretamente empresas, profissionais, instituições e, sobretudo, pacientes, demonstrando que a
integridade é não apenas uma escolha, mas uma necessidade vital. O futuro do setor depende, em
grande parte, da continuidade e ampliação desse trabalho incansável por mais transparência,
responsabilidade e colaboração.

Ao completar uma década de existência, o Instituto Ética Saúde consolida-se como pilar
indispensável para um sistema de saúde mais justo, ético e confiável. Suas ações impactam
diretamente empresas, profissionais, instituições e, sobretudo, pacientes, demonstrando que a
integridade é não apenas uma escolha, mas uma necessidade vital. Neste sentido, nossa
expectativa é que as ações do Instituto influenciem positivamente as novas gerações, preparando-
as para integrar as atuais tecnologias disruptivas que gerem valor e melhorias significativas na vida
dos pacientes. O futuro do setor depende, em grande parte, da continuidade e ampliação desse
trabalho incansável por mais transparência, responsabilidade e colaboração.

Marcos T. Machado, é membro do Conselho de Administração do Instituto Ética Saúde e um dos
seus fundadores

* A opinião manifestada é de responsabilidade dos autores e não é, necessariamente, a opinião do
IES

Fonte: Instituto Ética Saúde, em 08.05.2025.
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