
Legismap Roncarati
Celos se destaca entre as autogestões e recebe prêmio nacional de desempenho na saúde suplementar

Entidade catarinense é reconhecida pela ANS em avaliação que mede a qualidade da
assistência e a sustentabilidade das operadoras

Com mais de duas décadas de atuação como operadora de autogestão em saúde, a Celos foi uma
das instituições reconhecidas no Índice de Desempenho da Saúde Suplementar (IDSS) 2024,
divulgado durante o 16º Seminário UNIDAS, realizado nos dias 23 e 24 de abril, em Brasília (DF). O
presidente da entidade, Ivecio Pedro Felisbino Filho, recebeu o prêmio em nome da equipe da
Celos, que atende mais de 23 mil beneficiários com foco em cuidado integral e gestão sustentável.

Desempenho consistente e foco em inovação

A Celos tem mantido, ano após ano, um desempenho acima da média entre as operadoras de
autogestão, evidenciado pelos resultados no IDSS. Além de cumprir com excelência os critérios
estabelecidos pela Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS), como atenção à saúde,
equilíbrio financeiro e satisfação do beneficiário, a fundação aposta em programas contínuos de
prevenção, inovação tecnológica e gestão baseada em dados.

“É um reconhecimento que nos enche de orgulho. Reflete o compromisso da Celos com a ética, a
responsabilidade e a busca constante por excelência nos serviços prestados. Compartilho esse
prêmio com todos os nossos colaboradores, que fazem parte dessa trajetória”, afirmou o presidente
da Celos, Ivecio Pedro Felisbino Filho.

Compromisso consolidado com a sustentabilidade e a excelência assistencial
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A premiação reforça a posição da Celos como referência no segmento de autogestão em saúde no
Brasil. Mais do que o reconhecimento regulatório, o resultado consolida a confiança de milhares de
beneficiários em um modelo assistencial pautado por responsabilidade, transparência e
compromisso com o bem-estar.

Fonte: Estrutura de Comunicação, em 23.04.2025
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