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Fundação Celos oferece ampla cobertura em saúde com planos estruturados e gestão de excelência

Fundada em 1973, a Fundação Celesc de Seguridade Social (Celos) é uma entidade sem fins
lucrativos, referência nacional em gestão de planos de previdência complementar e saúde
suplementar. Criada com o objetivo de oferecer mais segurança aos empregados da Celesc, a Celos
nasceu a partir de um movimento pioneiro liderado por Remi Goulart, então diretor comercial da
Fundação, e ganhou força com apoio institucional e sindical.

Hoje, a Celos atende mais de 23 mil beneficiários e segue comprometida com a missão de garantir
proteção e bem-estar aos seus participantes, com solidez, ética e responsabilidade.

Planos de Saúde Celos: um benefício essencial nos dias de hoje

Num cenário em que o acesso à saúde privada se torna cada vez mais valioso, os planos de saúde
da Celos representam um pilar de segurança e qualidade de vida para os trabalhadores e suas
famílias. Com cobertura estadual, ampla rede de prestadores e condições ajustadas às
necessidades dos beneficiários, os planos proporcionam um bom custo-benefício aos beneficiários

Atualmente, a Celos oferece seis modalidades de Planos de saúde, todas com formação de preço
pré-estabelecida, abrangência estadual e contratação no modelo coletivo empresarial:

Plano Celos Saúde: cobertura completa (médica + odontológica) para titulares e
dependentes, com ampla rede de atendimento e estrutura consolidada.
Plano Celos Saúde Essencial: opção com serviços essenciais e foco em custo-benefício.
Plano Celos Saúde Essencial Odontológico: cuidados básicos com saúde bucal, com
cobertura odontológica complementar.
Plano Celos Saúde Essencial Agregados: Plano de cobertura médica, permite a inclusão
de parentes agregados, oferecendo mais proteção familiar.
Plano Celos Saúde Agregados: versão completa voltada a agregados, com ampla
cobertura médica.
Plano Celos Saúde Agregados Odontológico: atendimento odontológico específico para
agregados.

Para entender melhor os detalhes de cada cobertura, prazos, carências e rede credenciada, acesse
a cartilha disponível no site da Celos.

Palavra do Diretor de Seguridade

A APC conversou com o Diretor da Celos, Paulo Cesar da Silveira, que respondeu com entusiasmo
sobre o futuro dos planos de saúde da instituição e as ações frente aos desafios do setor.

Como a Celos projeta o futuro dos planos de saúde diante das mudanças do setor?

Na Celos, projetamos o futuro dos planos de saúde com foco na inovação e na adaptação às novas
demandas do mercado. Estamos investindo em tecnologia, como telemedicina e gestão de dados,
para otimizar o atendimento ao nosso beneficiário e oferecer soluções mais personalizadas.

Além disso, buscamos parcerias estratégicas com instituições de saúde e startups, visando criar um
ecossistema que facilite o acesso a serviços de saúde de qualidade e promova a prevenção, ao
invés de apenas o tratamento.

Como a Fundação lida com os desafios de manter a qualidade da rede e o equilíbrio
financeiro?

Mantemos a qualidade da nossa rede através de um rigoroso processo de seleção e avaliação dos
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prestadores de serviços de saúde. Realizamos auditorias frequentes e coletamos feedback dos
nossos beneficiários para garantir que as expectativas sejam atendidas.

O equilíbrio financeiro é alcançado através de uma gestão eficiente, com investimentos focados em
tecnologias e controles que reduzam custos e maximização da saúde populacional. Temos
programas de promoção de saúde que ajudam a prevenir doenças, assim, reduzindo a demanda
por atendimentos complexos.

Qual seria o diferencial da Celos em relação às demais operadoras de planos de saúde
no mercado catarinense?

O grande diferencial da Celos é a nossa abordagem centrada no beneficiário. Oferecemos um
atendimento humanizado e próximo, além de uma rede de serviços de saúde que é
cuidadosamente selecionada para garantir a qualidade do atendimento.

Nosso compromisso com a transparência e a comunicação efetiva com nossos beneficiários
também nos destaca no mercado.- Além disso, investimos constantemente em tecnologia e
inovação para proporcionar uma experiência superior, que facilitam o agendamento de consultas e
exames, e o acesso a informações de saúde.

Daqui a 10 anos, o que o senhor gostaria de ver acontecendo na Celos?

Daqui a 10 anos, imagino a Celos como uma referência em saúde integral e preventiva,
amplamente reconhecida pela excelência em atendimento e qualidade de vida dos nossos
beneficiários. Gostaria de ver nossa Fundação expandindo seus serviços com programas integrados
de saúde física e mental, bem-estar e fitness, além de um reconhecimento solidificado como uma
operadora de saúde que realmente se importa com seus beneficiários. Esses são nossos
compromissos e visões para o futuro da Celos, sempre buscando o melhor para nossos
beneficiários e para a sociedade.

Cuidado que se constrói com história e compromisso

Com mais de cinco décadas de atuação, a Celos mantém vivo seu propósito original: cuidar das
pessoas com responsabilidade, ética e visão de futuro. Seja no plano de saúde ou na previdência, a
instituição segue sendo uma parceira confiável, presente nos momentos mais importantes da vida
dos celesquianos.

Para mais informações, acesse o site oficial da Celos.

Fonte: Celos, em 14.04.2025.
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