Legismap Roncarati
Pesquisa de Satisfacdo FAPES inicia hoje, 26/03

Queremos ouvir vocé para seguir promovendo o bem-estar de hoje e de amanha

B

A FAPES valoriza profundamente o relacionamento com todos os seus publicos de interesse, com
especial atencao aos participantes e beneficidrios, para tomar decisdes que reflitam no
compromisso de garantir qualidade de vida hoje e tranquilidade e seguranca para o amanha.

Sendo assim, a partir de hoje (26/03), estara disponivel a Pesquisa de Satisfacdo da FAPES,
mantendo o formato on-line. Em apenas 7 minutos, os participantes e beneficidrios avaliardo o grau
de satisfacao geral com a Fundacdo e a qualidade dos servicos de assisténcia a salde, previdéncia,
empréstimos e financiamentos referente ao ano de 2024. Lembrando que esta ndo é a Pesquisa de
Satisfacdo do PAS que é exigida anualmente pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) e
que ja teve o seu periodo de realizacdo concluido.

Os dados pessoais e especificos que possam identificar o entrevistado nao serao solicitados,
respeitando e preservando, dessa forma, o sigilo e 0 anonimato dos respondentes. A pesquisa é
confidencial e todas as informacgdes serao utilizadas somente para compreender os perfis de
participantes e beneficidrios da FAPES.

A pesquisa ficara disponivel até o dia 11/04, mas vocé ja pode aproveitar e registrar a sua resposta
agora!

Vamos comecar? E rapido e facil! Clique no link para responder a pesquisa:
https://bit.ly/PesquisaSatisfacaoFAPES2024

Sao mais de cinco décadas de cuidado constante, escuta ativa e inovacao caminhando lado a lado.
A Fundacao acredita que cuidar nao é apenas oferecer servicos — é entender necessidades,
fortalecer vinculos e construir relacdes de confianca. Conte sempre com a FAPES!

Fonte: Fapes, em 26.03.2025.
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