Legismap Roncarati
Incéndio em apartamento no RJ causado por bicicleta elétrica: FenSeg esclarece sobre cobertura de bens no
imovel

A maioria dos seguros residenciais garante a cobertura nao sé da estrutura do imoével,
mas também dos bens dentro dele, incluindo equipamentos como a bicicleta elétrica,
explica representante da Fenseg

Na semana passada, um incidente ocorrido no bairro do Leblon, no Rio de Janeiro (R)), levantou
uma duvida sobre a abrangéncia de itens cobertos pelo seguro residencial. No caso, uma bicicleta
elétrica, carregando em uma tomada dentro do quarto de um jovem, pegou fogo durante a
madrugada. O acidente causou um estrondo, seguido por uma rapida propagacao das chamas que
devastaram parte do apartamento.

De acordo com Magda Truvilhano, vice-presidente da comissao de Riscos Patrimoniais Massificados
da Federacdo Nacional de Seguros Gerais (FenSeg), esse tipo de ocorréncia esta coberto pelo
seguro residencial. “Em geral, a resposta é sim. A maioria dos seguros residenciais disponiveis no
mercado garante a cobertura ndao apenas da estrutura do imével, mas também dos bens dentro
dele. Isso inclui méveis, eletrodomésticos e equipamentos, como no caso da bicicleta elétrica
envolvida no incidente”, explica (veja a integra do video aqui:

Cobertura essencial para os consumidores

A contratacao de um seguro residencial adequado exige atencao por parte do consumidor. Segundo
a representante da FenSeg, é essencial avaliar as coberturas oferecidas pelas seqguradoras, para
garantir protecao contra riscos variados, como incéndios, explosbes, danos elétricos, roubo, entre
outros. A cobertura contra incéndio e explosao é em geral obrigatéria, mas hé outras opcdes que
podem ser essenciais para a protecdo completa do patriménio de quem reside no imoével.

“Além disso, é importante que o consumidor esteja ciente das exclusdes de cobertura, verificando
se determinados bens ou situacdes nao sdao contemplados pela apdlice contratada. Esse cuidado
ajuda a evitar surpresas em caso de sinistro”, alerta a executiva.

O papel do corretor de seguros

Neste cendrio, ressalta Truvilhano, o corretor de seguros desempenha um papel fundamental ao
orientar os consumidores na escolha do produto ideal. Com seu conhecimento especializado, o
corretor pode ajudar a identificar as coberturas e modalidades mais adequadas as necessidades do
cliente, assegurando a tranquilidade de uma cobertura completa e sem lacunas.

"E fundamental que o consumidor busque um corretor de confianca para entender as coberturas
disponiveis e adequa-las a sua realidade. Cada residéncia tem caracteristicas e necessidades
especificas, e o corretor é a pessoa mais capacitada para indicar a melhor solucdo", afirma.

A recomendacao, em resumo, é esta: ao contratar um seguro residencial, os consumidores devem
estar atentos a todos os detalhes da apdlice, desde as coberturas até as exclusdes, garantindo
assim a protecdo adequada para o imdével e seus bens.

Fonte: FenSeg/CNseg, em 20.03.2025.

1/1


http://www.tcpdf.org

