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Caiu em um falso coletivo? Descubra a armadilha do seu plano de saúde

Por Aline Vasconcelos

Neste artigo, explicamos como identificar um plano falso coletivo, quais os direitos dos
consumidores e como solicitar a equiparação ao plano individual

Muitas pessoas contratam planos coletivos empresariais achando que estão fazendo um bom
negócio, mas acabam vítimas de reajustes abusivos e até cancelamentos inesperados.

Você sabe como identificar se o seu plano de saúde é realmente empresarial ou se caiu em
um "falso coletivo"?

Atualmente, é quase impossível encontrar no mercado a comercialização de plano de saúde
individual ou familiar, de modo que os consumidores são conduzidos à contratação oferecida pelas
operadoras, que têm priorizado a comercialização apenas dos planos de saúde coletivos.

Essa tendência do mercado decorre da autonomia que é concedida à operadora de saúde quando
da administração de um plano de saúde coletivo. Isso porque, o plano individual/familiar recebe
mais proteção do órgão fiscalizador e regulatório - a Agência Nacional de Saúde Suplementar
(ANS).

Leia aqui na íntegra.

Fonte: Migalhas, em 18.03.2025
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