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Encontro Regional Sudoeste: Tecnologia, comunicacéo e educacéo sédo ferramentas de fomento da previdéncia

Por Bruna Chieco

Uma nova previdéncia para um novo publico. E com esse olhar que as EFPC devem atuar quando se
busca o fomento de planos previdenciarios, focando nas necessidades dos participantes, diferencas
geracionais e utilizando ferramentas como tecnologia a seu favor. O painel “Desafios para o
Fomento da Previdéncia Complementar Fechada”, realizado nesta quarta-feira, 19 de marco, no
Encontro Regional Sudoeste, apresentou alguns caminhos para fomentar o setor.

O painel foi moderado por Joao Carlos Ferreira, Diretor Vice-Presidente Titular da Regional Sudoeste
da Abrapp, e contou com a presenca de Carlos Tejeda, sécio da IAP - Itajubd Administracdo
Previdenciaria, levantando o desafio de expandir o acesso a previdéncia. “Precisamos tornar o
mercado de previdéncia complementar fechada mais inclusivo”, disse.

Ele lembrou que o setor ja evoluiu, com crescimento importante ao longo dos anos, mas ainda nao
o suficiente. “Ao todo, as EFPC contam com quase 900 mil pessoas recebendo beneficios que
somam aproximadamente R$ 97 bilhdes. Esse é o nosso DNA e o grande diferencial da previdéncia
complementar fechada”, pontuou Tejeda.

E com esse propdsito que as EFPC devem buscar novos participantes, patrocinadores e
instituidores, e para Tejeda, um dos caminhos é a promocao de novas tecnologias e aproximacao
ao publico de potencial adesdo. Outro é a educacao financeira, “instrumento de maior valor para
fomentar o resultado”, disse.

Outro passo é a fidelizacdo de participantes por meio de solucdes previdencidrias com maior
acessibilidade a diferentes perfis. “O que ofereci |4 atrds ndo pode ser a mesma coisa que ofereco
hoje”, pontuou Tejeda. “Precisamos customizar propostas no segmento”.

Ele pontuou que isso exige um olhar cuidadoso para os participantes que possuem novas
demandas, levando em conta: envelhecimento populacional; sustentabilidade financeira; mudanca
na relacado trabalhista; novos modelos de comunicacdo e conteldos; preferéncia de decisao dos
investimentos; e importancia da tecnologia empregada.

Planos Familia - Um dos avancos do setor é o Plano Familia, conforme apontou Wesley Crespo,
Sécio na Apoena Solucdes em Seguro, e a Abrapp tem papel relevante nisso, criando modelos
dentro dos parametros da Previc, com modelagem pré-desenhada para ajudar as entidades a terem
mais agilidade na implementacao deste instrumento.

Ainda assim, esse produto também precisa de estratégias de fomento para alcancar, de fato,
diferentes publicos. Para isso, Crespo enfatizou a necessidade de conscientizacao dos participantes
sobre os produtos disponiveis. “Nés somos conhecedores, estamos dentro da bolha. Mas para quem
esta fora da bolha entender melhor, precisamos ensinar exatamente o que eles precisam e como
podemos apoid-los na decisdo de vir para o nosso lado”, disse.

Crespo ressaltou que jd hd uma demanda crescente por seguros de vida e salde, e questionou: “os
participantes estdo contratando seguros e planos de protecao em algum lugar. Por que nao
comprar aqui dentro do nosso préprio sistema?”.

Ele disse que, para esse cenario mudar, os profissionais do setor devem ser promotores dos planos
previdenciarios, utilizando plataformas para personalizar ofertas e atingir novos publicos.
“Precisamos usar a Inteligéncia Artificial a nosso favor para entender que tipo de produto o
participante precisa e como podemos chegar até ele”, reforcou.

Além disso, a comunicacao também deve estar alinhada as novas necessidade deste publico
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diverso, com criatividade e inovacao para engajar os participantes e mostrar os diferenciais do
segmento. Crespo completou dizendo que a responsabilidade de proteger os participantes e
oferecer solucdes adequadas estd nas maos dos especialistas do setor.

Os Encontros Regionais sao uma realizacao da Abrapp com o apoio institucional da UniAbrapp,
Sindapp, ICSS e Conecta. Patrocinio ouro: Bradesco Asset Management. Patrocinio prata: Apoena,
BB Asset e Itajuba Administracdo Previdencidria. Patrocinio bronze: HMC Capital, Opportunity e
Trigono Capital. Apoio: Bahia Asset Management e BNP Paribas Asset Management.

Fonte: Abrapp em Foco, em 19.03.2025.
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