Legismap Roncarati
LGPD: o que mudou na redacao final da lei?

*Por Wiliam Faria

Sancionada ha pouco menos de um ano, a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) chegou a sua
redacao final em meados de julho, com muitas e importantes mudancas. Para ajudar a
compreender, comento abaixo essas alteracdes:

Tratamento de dados relativos a salde

Ocorreu uma flexibilizacdo em relacdo a hipétese legal que autoriza o uso de dados para tutela da
saude. Desta forma, tanto os dados pessoais quanto os dados pessoais sensiveis poderao ser
tratados por profissionais de salde, autoridades sanitérias e responsaveis pelos servicos de salde,
0 que representa um grande aumento nas possibilidades de uso de dados na area da saude.

Outra mudanca em relacao a dados relativos na area é que fica vedado o compartilhamento de
informacdes pessoais sensiveis referentes a saide com o objetivo de obter vantagem econ6mica.
Deve-se atentar, porém, as seguintes condicdes:

1. Ocorrer no contexto da prestacdo de servicos de salde, de assisténcia farmacéutica e de
assisténcia a saude;

2. Nao tiver como objetivo a pratica pelas operadoras de planos privados de assisténcia a
salde, de selecao de riscos na contratacdo, assim como na contratacdo e exclusao de
beneficiarios;

3. For em beneficio dos interesses dos titulares dos dados, relativo a pelo menos uma das
atividades: a portabilidade de dados quando solicitada pelo titular ou as transacoes
financeiras e administrativas resultantes do uso e da prestacao dos respectivos servicos.

Definicbes para o DPO (Encarregado de Protecao de Dados)

A versao final da LGPD apresenta um conflito entre a definicao do artigo 52, VIl e regra
do artigo 41, que disciplina a funcao do Encarregado de Protecao de Dados (DPO), o relacionando
apenas com os Controladores de dados.

Se olharmos o que pretendia o legislador antes do veto, chegariamos ao entendimento de que a
figura do Encarregado estivesse presente tanto no Controlador como no Operador. Desta forma, a
nossa recomendacao é para que as empresas operadoras nomeiem seus Encarregados de Protecao
de Dados, até mesmo porque é rarissimo termos uma empresa que seja somente uma operadora
de dados.

Outra mudanca é que a lei nao torna mais expressa a necessidade que o DPO (Encarregado)
detenha o conhecimento juridico-regulatério em protecdo de dados. Este veto foi baseado em nao
ofender o direito fundamental, previsto no art. 52, Xlll da Constituicao da Republica, por restringir o
livre exercicio profissional a ponto de atingir seu nlcleo essencial. Surgiu do medo de uma reserva
de mercado por parte dos advogados. O certo é que um bom DPO, entre outras habilidades
técnicas necessarias, deverd dominar ndo sé a LGPD, mas também a sua regulamentacao europeia,
a GDPR, além de ter a técnica para peticionar a ANPD (Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
Pessoais), respondendo as questdes por ela levantadas.

No fundo, a empresa gastard mais tendo um profissional puramente técnico sem o conhecimento
juridico-regulatério como DPO, logo que necessariamente terd que contratar um Escritério de
Advocacia especializado para suportar as demandas junto a ANPD e ao judiciario. Ou seja, em
suma, serd um tiro no pé das empresas desconsiderar o conhecimento juridico para a contratacao
de um DPO.

Revisao das decisdes automatizadas
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Havia a previsao de que o titular de dados teria o direito de solicitar revisdes das decisdes tomadas
de forma automatizada, processo esse que seria feito, nesse segundo momento, por um agente
humano.

Ocorreu, porém, o veto presidencial, dispensando essa necessidade.
Sancoes da LGPD
Ficam mantidas na LGPD as sancOes administrativas, sendo:

e Adverténcia, com indicacdo de prazo para adocdo de medidas corretivas;

e Multa simples, de até 2% (dois por cento) do faturamento da pessoa juridica de direito
privado, grupo ou conglomerado no Brasil no seu Ultimo exercicio, excluidos os tributos,
limitada, no total, a R$ 50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais) por infracao;

e Multa didria, observado o limite total acima;

e Publicacdo da infracao;

* Blogueio dos dados pessoais a que se refere a infracao até a sua regularizacao;
eliminacao dos dados pessoais a que se refere a infracao.

e Essas punicdes existentes na Lei sao rigorosas e justificam o grande movimento das
empresas para sua adequacao a LGPD.

Uma novidade com relacdo as sanc¢des é que os vazamentos individuais ou 0s acessos nao
autorizados a dados pessoais poderao ser objeto de conciliacao direta entre controlador e titular e,
caso nao haja acordo, o controlador estara sujeito a aplicacao das penalidades da LGPD.

Autoridade Nacional de Protecdao de Dados Pessoais (ANPD)

A ANPD sera érgao da administracao publica federal direta, integrante da Presidéncia da Republica,
o Poder Executivo, segundo a LGPD. Poderd transformar a ANPD em entidade da administracdo
publica federal indireta apds dois anos de funcionamento, submetida a regime autdrquico vinculada
a Presidéncia da Republica.

Podemos destacar como atuagao da ANPD os seguintes pontos:

A ANPD podera celebrar compromissos com as empresas;

» Terd a capacidade de editar normas (e afins) especificas (e mais flexiveis) para startups;

e Serd o grau maximo, na esfera administrativa (nao judicial), para interpretar a LGPD, o que
nao exclui o poder de fiscalizacdo que outros érgaos terdo, de forma limitada, as suas
competéncias;

e Podera realizar auditorias;

* Deverd receber e processar as reclamacdes das pessoas fisicas titulares de dados (em
meios facilitados, especialmente eletronicos), desde que tais titulares tenham procurado
antes a prépria empresa denunciada, e que esta nao tenha resolvido a questao;

e Comunicard as autoridades competentes as infracdes penais das quais tiver conhecimento.

e Uma das grandes dificuldades que estamos enfrentando na implementacao da LGPD em

nossos clientes é o entendimento de que se trata exclusivamente de uma demanda juridica

ou apenas tecnoldgica.

Para o sucesso da LGPD, entretanto, é necessario um grupo multidisciplinar abrangendo as areas
de protecdo de dados e seguranca da informacado. Esse grupo devera seguir uma jornada com
etapas bem definidas, para que as atividades necessérias sejam realizadas por profissionais
multidisciplinares e no tempo correto, apoiando cada etapa com a expertise exigida, garantindo,
assim, a implementacao da LGPD no prazo determinado e com a qualidade demandada pela Lei.

Esta jornada compreende cinco grandes fases, que contemplam:
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Criacao do escritério de privacidade

e Definicao e treinamento do encarregado de dados

e Criacdo de politicas de protecao de dados e privacidade
e Definicao do fluxo para tratamento de dados

e Definicdo da estratégia para inicio das atividades

Mapeamento de dados
e Mapear dados estruturados
e Mapear dados nao estruturados
e Catalogar os dados e definir o ciclo de vida dentro dos processos de negécio e nos assets de
software

Analise de impacto no tratamento de dados

e Criar o relatério de impacto de tratamento de dados utilizando a linhagem de dados
» Definir a hipdtese legal de tratamento de dados

Definicoes tecnoldgicas para o tratamento de dados
* Determinar as tecnologias e tratamento necessarios para garantir a privacidade de dados
dentro dos processos de negdcio de acordo com o relatério de impacto de tratamento de
dados
Monitoracao e operacao da privacidade
e Garantir o atendimento aos titulares de dados e a Autoridade Nacional de Protecao de
Dados
e Monitorar a privacidade dentro dos processos e sistemas da empresa.
Esta jornada requer tempo, pessoas especializadas e engajadas para obtermos o sucesso
necessario em adequar as empresas dentro do tempo e requisitos da Lei. Com resta menos de um
ano (a LGPD entra em vigor em agosto de 2020), é preciso iniciar o processo o quanto antes.

*Wiliam Faria é head de Privacidade de Dados e Data Proctetion Officer da GFT

Fonte: Canaltech, em 14.10.2019
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