Legismap Roncarati
Resolucdo 585 da ANS e seus impactos no direito a salde

Por Caio Santana

Mudancas ampliardo concorréncia entre operadoras, criando oportunidades para
retencao e atracao de clientes

A Resolucao Normativa 585 da Agéncia Nacional de Salde Suplementar (ANS), que entrou em vigor
em 31/12/2024, trouxe significativas mudancas para a relacao entre operadoras de planos de
salde, prestadores de servicos e consumidores. A nova normativa busca reforcar a transparéncia
nas contratacdes e descredenciamentos de prestadores, além de garantir maior previsibilidade e
seguranca juridica aos beneficiarios.

Em que pese, a primeira vista, a vigéncia da nova resolucdo possa aparentar um impacto negativo
para as operadoras de salde, uma vez que estas precisarao realizar uma forca-tarefa para cumprir
todas as determinacdes previstas, sob pena de sofrer diversas sanc¢oes, incluindo multa no valor de
R$ 40 mil pelo descumprimento das comunicacOes devidas aos beneficiarios, a Resolugao 585 da
ANS traz um impacto positivo para todo o setor de salde, abrangendo operadoras, consumidores e
prestadores de servico.

Leia aqui na integra.

Fonte: JOTA, em 15.03.2025
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