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Seus direitos no plano de saúde: Reflexões sobre os principais problemas dos consumidores

Por Caio Henrique Sampaio Fernandes

Dia do Consumidor reforça direitos dos beneficiários de planos de saúde. Transparência,
reajustes e rescisões exigem atenção para evitar abusos

O Dia do Consumidor, celebrado em 15 de março, traz uma reflexão sobre os direitos do
beneficiário e o acesso a informações claras e de qualidade no que diz respeito ao funcionamento
dos planos de saúde.

O beneficiário de plano de saúde é aquele que, por meio de um contrato, adquire o direito de
usufruir dos serviços médicos oferecidos por uma operadora de saúde. Esse termo pode se referir
tanto ao titular do plano quanto aos dependentes incluídos na apólice. 

Leia aqui na íntegra.

Fonte: Migalhas, em 14.03.2025
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