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Seguradoras no maior evento de tecnologia do mundo, 0 SXSW

FY

Atras, a partir da esquerda, Renata Uchoa e Fldvio Otsuka; na frente, Mariana Fagundes, Carla
Simdes e Katia Okumura

Pela primeira vez, um grupo de executivos de Comunicacdo e Marketing, liderado pela CNseg, esta
no South by Southwest, mais conhecido como SXSW, o maior evento do mundo de tecnologia,
midia e negécios.

A iniciativa partiu de Carla Simdes, superintendente executiva de Comunicacao e Marketing da
CNseg, Carla Simdes, que reconheceu a importancia de compreender o que diversos outros
segmentos estao discutindo de novas tendéncias de marketing, IA, transicao climatica,
longevidade, produtos e futuro e aplicar no nosso dia.

A jornada para democratizar o acesso aos produtos de seguros é relevante e longa. “Essa
experiéncia é muito profunda. Uma hora vocé estd em uma conferéncia para melhorar seu
trabalho, depois estd ouvindo sobre o futuro da longevidade, ou sobre um mundo com robos e IA, e
outra sobre ampliar os relacionamentos interpessoais. O SXSW nos provoca a sair da caixa e a
pensar em estratégias mais profundas e assertivas, prevendo diferentes cenarios”, acredita.

Para a head de Marketing da Unimed, Renata Uchoa, estar no SXSWV é uma experiéncia
importante de se aprofundar em assuntos que podem impactar o negdcio. “Ha muitas
oportunidades para o setor de seguros, principalmente quando se fala em entretenimento, em
conexao, em comunicacdo com a audiéncia. Acho que a gente tem a oportunidade de aumentar o
engajamento, trazer o que pode ser uma experiéncia positiva para o nosso consumidor, para o
nosso cliente, para o nosso beneficiario”, afirma Renata.

NA mesma linha, Katia Okumura, Assessora de Comunicacdo da Seguros Unimed, acredita que a
imersdo em um ambiente que relne inovacao, diversidade e discussdes essenciais do momento é
extremamente enriquecedora. “Mais do que acompanhar tendéncias, essa experiéncia tem
provocado reflexdes valiosas sobre como podemos aplicar essas mudancas no dia a dia".

De acordo com Mariana Fagundes, gerente de Comunicagao e Marketing da Capemisa, reunir
executivos do setor segurador para acompanhar a edicao 2025 do SXSW amplia as discussdes a
partir de conteldos relevantes como sustentabilidade e meio ambiente, educacao e
desenvolvimento social, seguranca e inteligéncia, inovacdes tecnoldgicas, tendéncias ou
experiéncias de marca. “Sao muitas fontes de aprendizado e referéncias, inclusive de outras
indUstrias e segmentos, que abrem um leque enorme de possibilidades para trabalharmos em
Seguros e Capitalizacao”, avalia.

Ja Flavio Otsuka, Diretor de Estratégia de Crescimento e Marketing na Tokio Marine Seguradora,
empresas do mundo todo estdo se reinventando para atender a um publico cada vez mais digital e
exigente, e ndo é diferente do mercado segurador. “Estar no SXSW é uma chance de entender
essas mudancas, aprender com outras indUstrias e encontrar novos caminhos para inovar e moldar
0 que pode ser o futuro do nosso mercado”.

Fonte: CNseg, em 13.03.2025.
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