Legismap Roncarati
Idec entra com agéo judicial contra ANS e planos de saide com menor cobertura

Em liminar, instituto pede suspensao da Resolucao Normativa n2 621/2024 da ANS, que
instituiu o sandbox regulatorio da agéncia, assim como do procedimento regulatorio dos
planos de menor cobertura e de consultas publicas sobre o tema

Nesta quarta-feira (12), o Idec protocolou uma acgao civil publica na Secdo Judiciaria de Sao Paulo
do Tribunal Regional Federal da 32 Regiao contra a Agéncia Nacional de Salude Suplementar (ANS).
Na acado, o instituto questiona a legalidade da Resolucdao Normativa n® 621/2024, que criou o
ambiente regulatério experimental no ambito da agéncia. A medida possibilitou a realizacdo de
sandbox regulatério, autorizando assim o teste de planos de salide que cobrem somente consultas
e exames de caréter eletivo - ou seja, que tenham menor cobertura do que os no mercado hoje -,
assim como de consulta publica sobre o tema.

>>> Acesse aqui o documento da acao. Numero do processo:
5006090-73.2025.4.03.6100

O Idec avalia que existem irregularidades no processo de tomada de decisdao da ANS. A agéncia
teria aprovado, no final de 2024, a normativa de sandbox as pressas, dispensando a realizacdo de
Andlise de Impacto Regulatério (AIR), procedimento essencial e obrigatério de ser realizado para
entender o impacto que a nova regulacao terd no setor reqgulado de salde, em especial os riscos
aos consumidores brasileiros que contratam planos de salde.

A justificativa dada pela agéncia para dispensar o AIR era de que se tratava de uma resolucao
normativa interna e que ndo haveria impacto aos agentes econdmicos, caso nao houvesse editais
de sandbox regulatoério.

Para o Idec, essa justificativa é ilegal, porque desconsidera o impacto aos agentes econdmicos
quando houverem editais sobre o tema, principalmente de uma agéncia reguladora que lida
didriamente com a vida, salde e seguranca das pessoas.

E foi justamente isso que aconteceu. Menos de dois meses depois da aprovacao da regulagao, a
agéncia deu inicio ao processo que visa testar planos de saude de menor cobertura, contrario a Lei
de Planos de Salde e insuficiente para garantir o cuidado dos consumidores.

A lei que autoriza as agéncias reguladoras a abrirem processos de sandbox regulatério determina
que a inovacao é requisito indispenséavel para ser observado. No entanto, o tipo de plano proposto
pela ANS ndo traz qualquer inovacdo ao setor de planos de saude. Trata, na realidade, de um pleito
antigo das operadoras de salde e que vem sendo discutido desde a criacdo da Lei de Planos de
Saude, em 1998, pelo setor regulado.

O Idec ainda defende que a agéncia viola a prépria Lei de Planos de Salde, em especial, os artigos
10 e 12. Isso porgque a ANS nao pode flexibilizar as protecdes da lei e criar um modelo de plano com
cobertura abaixo da legalmente autorizada. Além disso, por fazer esse tipo de flexibilizacao, a
agéncia ndo segue as boas praticas recentes sobre sandbox, editadas pela Advocacia Geral da
Uniao e pelo Tribunal de Contas da Uniao.

O sandbox regulatério da forma como foi lancado tem o grande potencial de atentar contra a vida,

salde e seguranca dos consumidores brasileiros. Além de serem direitos e garantias fundamentais,
também se tratam de direitos basicos dos consumidores e um dever dos fornecedores de produtos
e servigos ao colocarem produtos e servicos no mercado de consumo.

Por isso, o Idec pede, em liminar, que o Poder Judiciario suspenda, sob pena de multa, a Resolucao
Normativa n? 621/2024 da ANS, que instituiu o sandbox regulatério da agéncia, assim como o
procedimento regulatério dos planos de menor cobertura e a continuidade da consulta publica
sobre o tema, diante dos riscos apresentados pela medida a salde publica e a saude dos
consumidores. Isso para que esses momentos de participacao social ndo sirvam apenas para
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atestar a presenca em peso das operadoras e validacdao de propostas ilegais. O instituto pede ainda
a anulacdo da Resolucdo Normativa n.2 621, que regulamentou o chamado “ambiente regulatério
experimental”.

“Medidas como essa criam a expectativa enganosa de que as pessoas terao suas necessidades de
salde atendidas. Na pratica, a proposta ampliard problemas que ja existem hoje, como negativas
de cobertura, reajustes descontrolados, cancelamentos sem motivo, piora na rede credenciada e na
qualidade dos servicos. Ja aconteceram ofensivas semelhantes no passado, mas as propostas nao
avancaram. Agora a ANS tenta uma manobra regulatéria, defendendo claramente os interesses das
empresas, enquanto deveria defender os dos consumidores e o interesse publico na saude
suplementar”, afirma Lucas Andrietta, coordenador do programa de Saude do Idec.

Duvidas do consumidor
O Idec esclarece ainda alguns dos principais questionamentos dos consumidores sobre o tema.

Para o instituto, a ideia de que o projeto amplia 0 acesso das pessoas ao sistema de salde é falsa.
Isso porque estao sendo propostos planos que incluem consultas e exames, mas nao todas as
consultas e exames gque os consumidores precisarem. Internacao e atendimento em pronto socorro,
por exemplo, nao sao cobertos. Entao, o consumidor que tiver um acidente vascular cerebral (AVC)
- responsavel pela morte de 110 mil pessoas no pais em 2023 - ou um acidente de transito,
continuard precisando recorrer ao SUS, mesmo pagando um plano. Tratamento para TEA
(transtorno do espectro autista) e cancer também ndo estao previstos, assim como exames
essenciais para a deteccdo de doencas graves, como tomografias e ressonancias.

“Os ‘planos de saude’ de menor cobertura criam a expectativa enganosa de que as pessoas terdo
seus problemas de saulde resolvidos, mas da as empresas enorme flexibilidade para restringir
coberturas e limitar servicos assistenciais. A tendéncia é que as pessoas possam realizar algumas
consultas e exames, sem qualquer garantia de qualidade, e depois se vejam desamparadas pelos
seus ‘planos’ nos momentos em que mais precisarem”, explica Lucas.

O Idec explica ainda que a proposta nao vai baratear os planos de salde e que essa ideia néo é
compativel com cuidados em salde adequados. Isso porque o que se vé hoje no mercado é que,
quando o preco é baixo, os consumidores ficam na mao. Além disso, o instituto alerta que nada
garante que os precos no momento da contratagao vao se manter baixos. Como acontece em
outros setores, como a telefonia, o preco promocional atrai os consumidores, que depois se veem
presos a mensalidades que nao param de subir.

Outro alerta do instituto é que um plano sub-segmentado nao é sinénimo de cuidado e ndo
desafogara o SUS. Ao contrario, oferece riscos a saude dos consumidores, pois fara com que eles
figuem na mao em momentos de diagnédsticos graves e que sobrecarreguem o sistema publico.
Sem garantia de cobertura, todas as pessoas continuarao contando com o SUS para a continuidade
de sua assisténcia, tendo muitas vezes que recomecar o processo. Os consumidores terao apenas
gasto mais dinheiro e prolongado a sua jornada em busca de uma solucao.

Por fim, para o Idec a medida da ANS aprofunda omissdes regulatérias histéricas. O instituto afirma
que a agéncia deveria igualar a regulacao de planos individuais e coletivos, assim como a
qualidade dos servicos prestados, além de também fiscalizar a qualidade dos prestadores de
servicos.

“Pesquisadores, profissionais de saude, Poder Legislativo e corpo técnico da prépria ANS vém
questionando e rechacando ha tempos a implementacdao de um plano de salde com menor
cobertura, porque entendem que esse modelo favorece as empresas que atuam no ramo, mas nao
0s consumidores”, finaliza Lucas.

Fonte: Idec, em 12.03.2025
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