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Banco Central incentiva inovação em pagamentos e viabiliza oferta do Pix por aproximação

Funcionalidade trará ainda mais comodidade e rapidez às transações via Pix. Recurso
envolve procedimentos robustos de segurança em todas as operações. Leia a matéria e

saiba mais detalhes sobre a oferta do Pix por aproximação.

A partir de 28 de fevereiro, mais uma novidade do Pix poderá ser ofertada aos usuários do serviço:
o Pix por aproximação, que irá trazer ainda mais comodidade, conveniência, facilidade e rapidez
para quem utiliza o sistema de pagamento instantâneo criado pelo Banco Central (BC).

E como vai funcionar?

A partir dessa data, as principais instituições financeiras e de pagamento deverão possibilitar que
seus clientes vinculem suas contas em carteiras digitais que ofereçam o recurso para pagamentos
utilizando o Pix. Nesse modelo de operação, as carteiras digitais devem atuar como iniciadoras de
transação de pagamento autorizadas pelo BC.

Uma vez vinculada a conta a uma carteira, para fazer pagamentos basta que o cliente peça para
pagar com Pix, aproxime o celular do dispositivo do recebedor (por exemplo, uma maquininha),
confira os dados da transação na tela do celular e confirme.

O Pix por aproximação funciona com base na tecnologia Near-FieldCommunication (NFC), portanto
é necessário que o celular do cliente possua essa tecnologia e que o dispositivo do recebedor esteja
habilitado para aceitar esse tipo de transação. Além disso, para possibilitar a comunicação entre as
instituições, o cliente precisa estar conectado à internet.

Oferecimento do serviço

Para clientes: a oferta do Pix por aproximação pelas instituições iniciadoras de pagamento
(carteiras digitais) é facultativa.

Todas as instituições financeiras e de pagamento já autorizadas pelo BC podem prestar o serviço
de iniciação de pagamento e, portanto, oferecer a funcionalidade, se assim desejarem.

Para saber se a sua carteira digital já disponibiliza o recurso, acesse o aplicativo e verifique se a
função está disponível.

Para lojistas: a aceitação do Pix por aproximação pelas maquininhas também é facultativa, pois é
necessário habilitar o equipamento para essa nova funcionalidade. Algumas marcas de
maquininhas já realizaram essa adaptação na maioria dos modelos disponíveis no mercado, e
outras estão com esse processo em andamento.

Segurança

O processo de vinculação da conta e o de pagamento contam com mecanismos robustos de
segurança. Será necessário o cadastramento de biometria ou senha de desbloqueio do celular, para
garantir que apenas o aparelho cadastrado seja usado. Haverá verificação de segurança e
autenticação em todas as transações.

Os pagamentos via Pix por aproximação utilizando uma carteira digital estão limitados,
inicialmente, a R$500 por operação. Não há limite diário, mas o cliente pode personalizá-lo em seu
banco. Além disso, serão respeitados os limites Pix estabelecidos na instituição em que a conta do
cliente está registrada, e não haverá cobrança para o pagador.

Como pagar com Pix por aproximação
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Na prática, o procedimento para realizar um Pix por aproximação será o seguinte:

A maquininha exibe o QR Code e transmite os dados do pagamento via NFC.
O pagador aproxima o celular da maquininha e confere as informações do pagamento que
aparecem na tela (o celular deve ser aproximado no mesmo local em que o usuário
aproximaria o cartão).
Em seguida, a pessoa confirma os dados e autoriza a transação utilizando o método de
desbloqueio do seu celular (senha, biometria ou reconhecimento facial).

Open Finance

O fluxo de comunicação entre a carteira digital e a instituição detentora da conta do pagador
ocorrerá por meio das Application Programming Interface (APIs) do Open Finance, garantindo a
padronização e a segurança dessa comunicação.

Juntos, Pix  e Open Finance possibilitarão uma nova gama de funcionalidades para os usuários do
Sistema Financeiro Nacional (SFN), facilitando transações, reduzindo custos, deixando os processos
mais seguros e fomentando a competitividade, entre outros benefícios.

Pix por aproximação pelo aplicativo do banco

Além do Pix por aproximação via carteiras digitais, alguns bancos já começaram a oferecer essa
nova funcionalidade em seus aplicativos.

A oferta desse serviço nos aplicativos das instituições bancárias também é facultativa. Para saber
se o seu banco já disponibiliza essa opção, verifique no aplicativo ou entre em contato com a
central de atendimento de sua instituição.

Fonte: BC, em 28.02.2025.
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