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Eletros – Treinamento contínuo: a base para uma equipe preparada e eficiente

No dia 24 de fevereiro os empregados da Eletros participaram do treinamento que faz
parte do Plano de Continuidade de Negócios (PCN) que prepara a nossa equipe para agir
com segurança e eficácia, em caso de eventos externos imprevistos como ataques
cibernéticos, por exemplo

Na foto: Consultor Wanderley Virno com uma das turmas do treinamento.

A capacidade de manter as operações em funcionamento mesmo diante de situações adversas é
um diferencial das empresas que possuem processos bem estruturados e uma cultura de
prevenção, como a Eletros. Com esse compromisso, realizamos recentemente um treinamento
focado na continuidade do negócio, reforçando nossa maturidade e segurança na gestão de crises
e imprevistos.

Durante o treinamento, conduzido pela consultoria Resilience Experts, abordamos nosso Plano de
Continuidade de Negócios (PCN), que estabelece diretrizes e protocolos para garantir que, diante
de eventos inesperados, possamos responder de forma rápida e eficaz, minimizando impactos e
assegurando a estabilidade da empresa.

A prevenção está no centro da nossa estratégia. Por isso, reforçamos a importância de contar com
processos bem definidos para lidar com eventualidades. Contamos com um Sistema de Gestão da
Continuidade de Negócios (SGCN) estruturado, o que nos permite antecipar riscos e mitigar suas
consequências.

O Diretor de Benefícios Previdenciários, Eduardo Brasil, destacou a importância desse preparo:
“Além da teoria, o treinamento também ressaltou a relevância das simulações regulares. Garantir
que nossas equipes estejam bem treinadas e preparadas para agir com confiança e agilidade em
momentos críticos é essencial. Esse tipo de preparo faz toda a diferença quando o inesperado
acontece, pois reduz o tempo de resposta e aumenta a eficácia das ações de contingência.”

O encarregado pelo tratamento de dados – DPO da Eletros, Maurício Carvalho, também ressaltou a
relevância do plano no âmbito da segurança digital: “Os ataques cibernéticos estão cada vez mais
frequentes e sofisticados. Ter um plano de continuidade estruturado significa garantir que nossos
sistemas críticos permaneçam operacionais e protegidos diante de qualquer ameaça. Investimos
constantemente em tecnologia e treinamentos para antecipar riscos e reforçar nossas defesas
contra incidentes que possam comprometer a segurança e a integridade dos dados da empresa.”

O Gerente de Tecnologia da Eletros, Rodrigo Schuwartz, ressaltou a importância dessa iniciativa,
destacando que seu alinhamento ao Plano Diretor de Tecnologia da Informação (PDTI) fortalece a
governança tecnológica e aprimora a capacidade de resposta a incidentes, assegurando que os
processos críticos estejam protegidos e em conformidade com as melhores práticas do mercado.

Na foto: equipe TI Eletros: Marcos Nunes, Maurício Carvalho, Bernardo Esser, Rodrigo Schuwartz
e Alberto Portella com os consultores Wanderley Virno e Thiago Zequinatto.

Empresas que possuem um plano de crise estruturado saem na frente, pois já estão mais
preparadas para a continuidade dos negócios. Na nossa organização, levamos essa
responsabilidade a sério, investindo constantemente no aperfeiçoamento de nossos processos e na
capacitação da equipe.

Com esse treinamento, reafirmamos nosso compromisso com a segurança, a eficiência e a
resiliência. Seguimos firmes na missão de proteger nossa operação, nossos colaboradores e
stakeholders, garantindo que estamos prontos para enfrentar desafios e manter a continuidade do
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nosso negócio com responsabilidade e profissionalismo.

Fonte: Eletros, em 26.02.2025.
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