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Cultura organizacional na salde: o diferencial das clinicas e hospitais de alto desempenho

Por Emerson Gasparetto

Imagine duas clinicas. Ambas oferecem os mesmos servicos, tém equipamentos semelhantes e
atendem pacientes da mesma regiao. No entanto, uma delas tem profissionais engajados,
pacientes satisfeitos e crescimento consistente. A outra enfrenta alta rotatividade de funcionarios,
reclamacdes frequentes e dificuldades financeiras. Qual a diferenca entre elas? A resposta, em
muitas das vezes, esta na cultura organizacional.

Cultura organizacional ndo é papo de executivo de multinacional. Se vocé é médico e tem sua
prépria clinica ou hospital, saiba que a cultura pode ser o fator que define o sucesso ou o fracasso
do seu negédcio. Neste artigo, vamos esclarecer o que é cultura organizacional, desmistificar a ideia
de que isso sé vale para grandes empresas, apresentar um passo a passo pratico para construir a
cultura do seu negdécio e mostrar os beneficios concretos de investir nisso.

Leia aqui na integra.
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