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Pontos Livelo para novos participantes do Ser+

Lancada durante a live Serpros & Livelo, realizada em 13 de fevereiro, a campanha +Recompensa
ja estd em vigor e oferece pontos Livelo para quem aderir ao Plano Ser+ neste més.

A iniciativa oferece 5.000 pontos Livelo para quem aderir ao plano com contribuicao inicial de até
R$ 199,00 e 10.000 pontos para quem fizer a adesdao com contribuicdo a partir de R$ 200,00, e é
valida até 28 de fevereiro. Os pontos referentes as adesdes de menores de 18 anos serao
creditados para os seus responsaveis financeiros.

Podem participar os participantes e assistidos dos planos do Serpros, além de seus familiares até o
392 grau de parentesco.

Com essa acao, o Serpros reforca seu compromisso em incentivar o planejamento financeiro e
previdenciario.

e Mais informacdes
e Perdeu a live Serpros & Livelo? Acesse aqui a gravagao:

Plano Ser+ ganha site mais moderno e funcional

O plano familia do Serpros, o Ser+, agora tem um novo site, totalmente reformulado. A plataforma
digital foi projetada para oferecer uma experiéncia mais moderna, intuitiva e responsiva aos
usuarios, trazendo informagdes detalhadas sobre o Plano e conteldos exclusivos que tornam o
planejamento financeiro ainda mais acessivel.

A reformulacao do site reflete o compromisso do Serpros em oferecer solugdes inovadoras para
quem busca seguranca financeira no futuro.

Acesse www.planosermais.com.br e explore todas as novidades!

O futuro que vocé e sua familia merecem comeca com as suas decisoes.

Serpros convoca aniversariantes de fevereiro para Recadastramento Obrigatdrio

Os participantes do Serpros que fazem aniversario em fevereiro devem realizar o Recadastramento
Obrigatério na Area do Participante no site da Entidade até o final do més.

A distribuicdo do recadastramento no més de aniversario permite criar um marco de contagem de
tempo para todas as acdes decorrentes do atendimento e uma melhor organizacao do processo,
garantindo que a equipe de relacionamento possa dedicar atencao adequada a cada participante.
No entanto, caso o participante deseje fazer o recadastramento antes do més de aniversario, ndo
ha impedimento.

Ndo percam o prazo! Manter o cadastro atualizado garante a seguranca dos beneficiarios, facilita o
contato em situacbes importantes e evita a suspensao temporaria de alguns servicos e beneficios.

Os participantes podem se recadastrar ou buscar mais informacoes em:
https://serpros.com.br/recadastramento/. Nesta pagina, é possivel agendar um atendimento virtual
com a equipe de relacionamento, que estard a disposicao para auxiliar no processo. O participante
pode consultar a agenda com os dias e horarios disponiveis e selecionar o que for mais
conveniente.

Consulte as atas de reunidoes do Conselho Deliberativo na Area do Participante

Esta disponivel a ata da 52 Reuniao Ordinaria do Conselho Deliberativo do Serpros de 2024. Para
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acessar, visite o site institucional do Serpros e siga os passos:
- Acesse o menu Area do Participante;

- Escolha Area do Participante Planos PS-l e PS-II;

- Faca o login;

- Selecione Demonstrativos >> CDE >> Atas CDE >> Atas 2024.

Serpros convoca aniversariantes de fevereiro para Recadastramento Obrigatdrio

Os participantes do Serpros que fazem aniversario em fevereiro devem realizar o Recadastramento
Obrigatério na Area do Participante no site da Entidade até o final do més.

A distribuicdo do recadastramento no més de aniversario permite criar um marco de contagem de
tempo para todas as acdes decorrentes do atendimento e uma melhor organizagao do processo,
garantindo que a equipe de relacionamento possa dedicar atencao adequada a cada participante.
No entanto, caso o participante deseje fazer o recadastramento antes do més de aniversario, ndo
ha impedimento.

Nao percam o prazo! Manter o cadastro atualizado garante a seguranca dos beneficiarios, facilita o
contato em situacdes importantes e evita a suspensao temporéria de alguns servicos e beneficios.

Os participantes podem se recadastrar ou buscar mais informacbes em:
https://serpros.com.br/recadastramento/. Nesta pagina, é possivel agendar um atendimento virtual
com a equipe de relacionamento, que estard a disposicao para auxiliar no processo. O participante
pode consultar a agenda com os dias e horarios disponiveis e selecionar o que for mais
conveniente.

Consulte as atas de reunides do Conselho Deliberativo na Area do Participante

Estd disponivel a ata da 52 Reunido Ordinéaria do Conselho Deliberativo do Serpros de 2024. Para
acessar, visite o site institucional do Serpros e siga 0s passos:

- Acesse o menu Area do Participante;
- Escolha Area do Participante Planos PS-I e PS-II;
- Faca o login;

- Selecione Demonstrativos >> CDE >> Atas CDE >> Atas 2024.

Comunicacao e Treinamento: Pilares para um ambiente ético

Comunicacao e treinamento sao, seguramente, elementos fundamentais para o sucesso na
implementacao da cultura de compliance e prevencao de riscos em uma organizacao, sendo,
inclusive, elencados dentre os principais pilares de um Programa de Integridade.

Contudo, é crucial que a organizacao va além da mera elaboracdo de documentos e politicas. Pouco
agregard um Programa se a organizacao focar somente em estruturd-lo, redigir politicas e
procedimentos ou implantar o seu C4digo de Conduta e Etica, caso esses normativos ndo alcancem
todos os colaboradores, em quaisquer que sejam os seus niveis hierarquicos e areas de atuacao, e
nao sejam acompanhados pelos participantes e assistidos. Para que o aculturamento seja bem-
sucedido, é preciso que todos estejam engajados e se sintam parte dele.

A efetividade dessa empreitada depende da aplicacao de treinamentos corporativos periédicos,
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com linguagem clara e acessivel a todos. Por isso, a Geréncia Riscos, Controles Internos e
Compliance (GECON) atua para comunicar os valores e objetivos de forma ampla e abrangente,
buscando garantir que todos se sintam parte integrante e colaborativa, incluindo terceiros que
tenham relacionamento com a entidade, para que eles estejam cientes dos valores e dos principios
éticos adotados.

O grande objetivo, mais do que cumprir requisitos, é explorar mecanismos e ferramentas que
tornem a comunicacao criativa e os treinamentos mais interativos e dinamicos, trazendo
conhecimento e sintonia aos envolvidos, assegurando, dessa forma, o comprometimento gradual
de todos.

No Serpros, adotamos treinamentos corporativos e pilulas semanais de conhecimento, bem como
organizamos, desde o ano passado, a Semana de Riscos e Compliance, com convidados, palestras e
atividades interativas, além de artigos que, como este, buscam demonstrar a importancia do
compliance para o valor da nossa organizacao.

Acreditamos que, ao investir em treinamentos e comunicacao eficaz, estamos construindo uma
base sélida para alcancar nossos objetivos e garantir um futuro de sucesso para o Serpros, a partir
de ferramentas eficazes para fortalecer a cultura de integridade no Serpros, impactando
positivamente ndo sé o ambiente interno, mas também as relacées com participantes, assistidos,
terceiros e a sociedade como um todo.

Que estejamos cada vez mais unidos em prol da consolidacdo de uma estrutura baseada em ética,
transparéncia e responsabilidade.

Propostas de Alteracao dos Regulamentos para Conformidade com a Resolucao CNPC n?
50/2022

O Serpros esta em processo de adaptacao de seus regulamentos a Resolucdo CNPC n2 50/2022,
com propostas em diferentes estagios de andlise e aprovacao.

A proposta de alteracao do Regulamento do PS-I encontra-se atualmente em anélise pelo
patrocinador. Apds essa etapa, seguird para manifestacao da Secretaria de Coordenacao e
Governanca das Empresas Estatais (Sest).

J& a proposta de alteracao do Regulamento do PS-Il encontra-se em analise na Sest, aguardando
manifestacao para, em seguida, passar pelo Conselho Deliberativo (CDE) e, posteriormente, ser
enviada para a Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar (Previc).

Por fim, a proposta de alteracao do Regulamento do Ser+ foi protocolada na Previc em 6 de
novembro de 2024. A Previc retornou com exigéncias por meio da Nota Técnica n?
2871/2024/PREVIC, datada de 13 de dezembro de 2024.0 Serpros esta providenciando o
atendimento a essas exigéncias.

Essas alteracdes sdo parte do compromisso da Serpros em manter a conformidade regulatéria e
garantir a eficiéncia na administracdao dos planos previdenciarios, sempre visando o melhor
atendimento aos seus participantes.

Imposto de Renda 2025: Prazo de Declaracao e Disponibilidade dos Informes de
Rendimentos

A Receita Federal do Brasil ja divulgou o prazo para a declaracdo do ajuste anual do Imposto de
Renda para o ano-base 2024. O periodo de entrega das declaracdes comeca em 15 de marco e vai
até 31 de maio de 2025.

O Serpros disponibilizara aos participantes Assistidos e Pensionistas, os Informes de Rendimentos
referentes ao ano-calendéario 2024 até o dia 28 de fevereiro. O documento também é valido para
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quem recebeu auxilio-doenca e para aqueles que resgataram o saldo de contas em 2024,

Os participantes ativos do PS-Il ndo recebem o Informe de Rendimentos pelo Serpros. As
contribuicdes referentes ao ano-calendario de 2024 constam no Informe de Rendimentos fornecido
pelo Serpro. As contribuicdes sao declaradas em “Pagamentos Efetuados” - cédigo 36.

Os participantes do Plano Ser+ terao acesso ao Extrato de Contribuicdo para Imposto de Renda na
Area do Participante do plano também até 28 de fevereiro.

Para evitar contratempos e garantir que todas as informacdes sejam apresentadas de forma correta
e completa, os participantes devem reunir todos os documentos necessarios, como comprovantes
de rendimento, recibos de despesas médicas e relatérios de investimentos, antes do inicio do
prazo.

Portal Conhecer: Como usar a inteligéncia artificial para auxiliar no controle de gastos

A tecnologia estd cada vez mais presente em nossa vida financeira, e a Inteligéncia Artificial pode
ser uma grande aliada na gestao do seu dinheiro. No Portal Conhecer, o site de educacao financeira
do Serpros, vocé encontra um artigo que explica como utilizar essa ferramenta para otimizar seu
planejamento financeiro, monitorar despesas e tomar decisGes mais assertivas. Acesse e descubra
como a IA pode facilitar o seu dia a dia!

Leia a matéria completa no Portal Conhecer

Fonte: Serpros, em 25.02.2025.
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