Legismap Roncarati
Susep passa a divulgar site oficial das seguradoras em consulta online

Informacao ajuda o consumidor a se proteger de golpes

Rio de Janeiro, 25 de fevereiro de 2025. Com o objetivo de auxiliar e dar maior seguranca ao
consumidor, a Superintendéncia de Seguros Privados (Susep) possui, em seu site, uma consulta em
que o consumidor pode conferir o status de autorizacao de seguradoras, entidades de previdéncia
complementar aberta e sociedades de capitalizacdo de modo a ter confianca de que a entidade é,
de fato, autorizada a atuar. Além disso, a pesquisa, que ja trazia informacdes bésicas sobre a
empresa pesquisada, como endereco principal e ramos de atuacao, passou a trazer também uma
nova informacdao, prestada pela prépria empresa a Susep: o site da supervisionada.

Antes de contratar um seguro pela internet, a Susep recomenda conferir se a seguradora tem
licenca para funcionar e se o site pertence realmente a empresa com a qual vocé pretende fazer o
seu seguro. Para a consulta, o consumidor deve acessar o site da Susep e buscar o nome da
seguradora, entidade de previdéncia complementar aberta ou sociedade de capitalizacao com a
qual pretende firmar alguma contratacao.

Além de dar seguranca sobre a autorizacdo da empresa para atuar, a consulta serve para conferir
se o site no qual vocé pretende efetuar a contratacdo pertence, realmente, aquela empresa,
ajudando o consumidor a nao cair em golpes digitais.

A consulta pode ser feita na pagina da Susep, na pagina de servicos ao cidadao, em Consultar
Empresas Licenciadas.

Fonte: Susep, em 25.02.2025.
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