Legismap Roncarati
Funcionamento da ANS durante o Carnaval (21.02.2025)

Confira os horarios de atendimento da Agéncia no periodo

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) informa como sera seu funcionamento durante o
periodo de Carnaval.

O Disque-ANS funcionard no dia 28/2 (sexta-feira), das 9h as 17h, e retomard o atendimento no dia
5/3 (Quarta-Feira de Cinzas) das 12h as 17h.

J& os nlcleos de atendimento presencial funcionardo da seguinte forma:
- 28/2: Nucleo PE ficara fechado. Demais Nucleos funcionarao normalmente;
-3 e 4/3: a sede e todos os Nucleos estardo fechados.

- 5/3: a sede, o Nucleo R] e o Nucleo PE nao terdao expediente presencial. Os demais Nucleos
funcionarao das 14h as 17h normalmente.

- 6/3: Nucleo PE fechado por ocasidao do feriado no estado de Pernambuco (Data Magna).

Vale ressaltar que o atendimento presencial é realizado exclusivamente mediante agendamento
prévio no site da ANS.

Fonte: ANS, em 21.02.2025.

1/1


http://www.tcpdf.org

