Legismap Roncarati
NUmero de acdes contra planos de saude dobra em trés anos

O numero de acdes judiciais de consumidores contra operadoras de planos de saude nao para de
crescer. Em 2024, foram registrados quase 300 mil novos casos. A informacao é do jornal O Globo.

No geral, esse tipo de processo mais do que dobrou nos ultimos trés anos, e o volume é o maior ja
registrado desde o inicio do monitoramento do Conselho Nacional de Justica, em 2020.

Negativas de tratamento e reajustes abusivos de contratos por parte das operadoras sao os
principais motivadores das demandas, conforme advogados do setor ouvidos pelo jornal.

Leia aqui na integra.

Fonte: Conjur, em 07.02.2025
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https://www.conjur.com.br/2024-dez-06/norma-da-ans-sobre-planos-e-vista-com-ceticismo-e-pode-piorar-judicializacao/
https://oglobo.globo.com/economia/defesa-do-consumidor/noticia/2025/02/07/planos-de-saude-reajustes-e-falta-de-atendimento-dobram-acoes-na-justica-que-pesam-nas-contas-das-operadoras.ghtml
https://www.conjur.com.br/2025-fev-07/numero-de-acoes-contra-planos-de-saude-dobra-em-tres-anos/
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