
Legismap Roncarati
Desempenho de 74,9% das operadoras é considerado ‘bom’ ou ‘excelente’ pela ANS

O desempenho de quase 75% das operadoras de saúde do país foi considerado “bom” ou
“excelente” pela Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS), no melhor resultado por faixa
avaliativa do setor desde 2017. A análise foi feita pela Blendus, healthtech que atua na governança
de dados regulatórios em saúde suplementar, com base nos dados do Índice de Desempenho da
Saúde Suplementar (IDSS), divulgados pelo órgão regulador no final de dezembro com a avaliação
de 833 operadoras no país.

O IDSS é uma nota atribuída anualmente pela ANS às operadoras de saúde que avalia dimensões
como qualidade e atenção à saúde, garantia de acesso, sustentabilidade no mercado e gestão de
processos e regulação. A classificação varia de 0 a 1, sendo 1 a melhor nota. Os números
divulgados são referentes ao ano-base 2023, e a análise da Blendus levou em conta as médias
aritmética simples do IDSS, sem diferenciação em relação ao porte das operadoras.

Leia aqui na íntegra.

Fonte: Medicina S/A, em 06.02.2025
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