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Por Alexandre Sammogini

Em entrevista exclusiva ao Blog Abrapp em Foco, o Diretor-Superintendente da Previc, Ricardo
Pena, explica a utilizacao do novo indice de eficiéncia operacional (IEFO) lancado no ano passado
pela autarquia. Ele comenta que o indice tem o propdsito de avaliar, de forma objetiva, a eficiéncia
no uso dos recursos destinados a administracdo das EFPC dadas as caracteristicas preestabelecidas
de porte, risco e complexidade.

Em outras palavras, o indice pretende avaliar como a entidade esta direcionando os recursos para
cobrir as despesas administrativas. “E possivel que uma EFPC considerada vidvel economicamente,
nao esteja fazendo a melhor gestao dos recursos administrativos, ou seja, teria o potencial de gerar
ainda mais valor para o participante ao aprimorar esse aspecto”, aponta Ricardo Pena em trecho da
entrevista.

Confira abaixo a entrevista na integra:

Blog Abrapp em Foco: Poderia explicar a proposta do indice de Eficiéncia Operacional da
Previc?

Ricardo Pena: Na andlise dos gastos administrativos, dois olhares sao considerados importantes
pela Previc: viabilidade financeira e eficiéncia operacional da EFPC.

Primeiramente, é preciso que se verifique a capacidade da EFPC em gerar valor para o participante
pelo fato de possuir estrutura e porte adequados gque confiram a entidade escala necesséria para
oferecer retornos sustentdveis em seus investimentos e assim permitir uma formacao de poupanca
previdencidria adequada para os participantes. Essa é a chamada analise da viabilidade econémico-
financeira da EFPC. Sob essa perspectiva, entendemos que indicadores tradicionalmente publicados
e analisados, tal qual agueles que mensuram a razao entre o valor das despesas administrativas
anuais e o dos investimentos ou a despesa per capita, cumprem um bom papel.

Contudo é possivel que uma EFPC considerada vidavel economicamente, nao esteja fazendo a
melhor gestao dos recursos administrativos, ou seja, teria o potencial de gerar ainda mais valor
para o participante ao aprimorar esse aspecto. Para ilustrar, levando-se em conta apenas o porte,
consideremos duas EFPC: uma que tenha sob sua gestao uma centena de bilhdes de reais e outra
que administre algumas dezenas de milhdes. E natural esperar que a primeira consiga ter uma
despesa por unidade de recurso administrado inferior a da segunda pelo simples fato de possuir
vantagem de escala. Todavia, seria possivel afirmar que a gestao dessa entidade de maior porte é
mais eficiente? Neste contexto buscou-se desenvolver, ainda de forma experimental, um indicador
que pudesse expressar esse olhar e permitisse dar informacdes sobre a eficiéncia na gestao
administrativa, conferindo assim comparabilidade, sob esse aspecto, entre entidades com niveis
distintos de escala, formas variadas de estruturacao, bem como, caracteristicas dadas de ativo e
passivo, que nao estejam, ao menos no curto prazo, sob influéncia direta dos gestores.

Em outras palavras, o IEFO tem por propdsito avaliar, de forma objetiva, a eficiéncia no uso dos
recursos destinados a administracao das EFPC dadas as caracteristicas preestabelecidas de porte,
risco e complexidade.

Blog: Como o indice pode avaliar a eficiéncia das EFPC?
Ricardo Pena: Conforme afirmado o IEFO busca trazer para um mesmo plano de comparacao as

EFPC que possuam caracteristicas variadas no que diz respeito a porte e complexidade, como
fizemos com a segmentacdo por meio da Resolucao Previc n? 23, de 2023.
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Do ponto de vista da metodologia, 0 modelo inicialmente construido ajustou uma comparacao entre
as EFPC, permitindo cumprir esse papel, pois faz com que o modelo preveja despesas esperadas
superiores para as EFPC que possuam, por exemplo, um maior volume de ativos financeiros ou
quantidade de planos administrados, mas nao a mesma razao e sim a uma taxa menor, tendo em
vista a existéncia de ganhos de escala.

A Previc divulgou em agosto/2024 o relatério das Despesas administrativas das EFPC em 2023 e no
Anexo 5 tem a metodologia (numa 12 versao sujeita a aprimoramentos em 2025) e no Anexo 8 tem
uma coluna com os resultados iniciais do IEFO por EFPC e por segmentacao (S1, S2, S3 e S4).

O IEFO utiliza seis varidveis (total dos ativos financeiros sob gestdo; quantidade de planos
administrados; custeio administrativo/CADPrevic; tempo de existéncia do plano de beneficios;
proporcao do exigivel contingencial; e proporcao de iméveis) e foram utilizados os dados de 2017 a
2023, a partir dos dados publicos publicados pela Previc.

Os resultados iniciais para 2023 evidenciaram o IEFO elevado para 10 EFPC dos Entes Federativos,
0 que era esperado em funcao do estagio inicial de funcionamento das operacoes das EFPC.

Blog: Como o indice pode ser utilizado pelos gestores da entidade?

Ricardo Pena: O indicador pode ser utilizado pelos gestores das entidades e 6rgdos de governanca
como uma primeira referéncia para autoavaliacdo do desempenho da EFPC, no uso eficiente dos
recursos destinados a gestdao administrativa, sobretudo com efeitos comparativos com outras
Entidades no mesmo segmento e com as mesmas caracteristicas.

Entretanto, ndo dispensa naturalmente o olhar qualificado da andlise dessas despesas, tendo em
vista as limitacOes a que esta sujeito, nao sé o IEFO, como qualquer indicador baseado em
parametros puramente objetivos e quantitativos, que nao incorpora por exemplo as receitas
administrativas e seu potencial, informac¢des qualitativas de atendimento aos
participantes/assistidos e da governanca da EFPC.

Blog: Acredita que havera dificuldades para a aplicacao do indice na avaliacao da gestao
da entidade?

Ricardo Pena - A despeito da relativa complexidade inicial subjacente aos fundamentos do método
estatistico em que se baseia o modelo e de uma primeira publicacdo pela Previc, a reproducao e
interpretacao dos resultados é simples e pode ser realizada por todos os gestores das EFPC.

O valor do IEFO ¢ a diferenca entre a varidvel resposta do modelo (despesas administrativas anuais
incorridas pela EFPC) e o valor previsto/esperado pelo modelo. Dessa forma, quanto maior o valor
do IEFO, maior serd o desvio do valor efetivamente gasto em relacao aquele predito para a EFPC,
ou seja, nesse caso a Entidade pode, numa primeira avaliacao, estar operando sob ineficiéncia
operacional.

Ao contrério, se o IEFO apresentar valores negativos indicam despesas administrativas abaixo das
estimadas, podendo estar operando num ambiente de eficiéncia operacional, passivel de
verificacdo dos aspectos qualitativos como oferta de atendimento aos participantes e assistidos,
governanca e transparéncia dos atos decisérios que incorporam valor a gestdo da EFPC.

A Previc nessa primeira publicacdo ndo teve a intencao de criar um intervalo de tolerancia na
comparacao entre as EFPC do mesmo segmento, mas tao somente chamar a atencao para a
melhoria e aperfeicoamento da gestao das Entidades em prol da reserva previdenciaria dos
participantes e assistidos.

Entretanto, é importante ressaltar que o indicador nao deve ser considerado um veredito final na
andlise da eficiéncia operacional e sim como um norteador inicial, uma vez que a interpretacao
deve ser acompanhada por uma analise qualitativa mais profunda de todos os aspectos envolvidos
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nessa avaliacao.

E essencial que se considerem pontos relacionados ao custo-beneficio. Em outras palavras, um
aparente gasto elevado apontado pelo IEFO é acompanhado por retornos dos investimentos
sustentdveis e superiores aos das EFPC pares, por uma estrutura de controle de riscos financeiros e
operacionais mais robusta, ou ainda, por um maior grau de satisfacao dos participantes/assistidos
com os servigos prestados pela EFPC.

Também é importante avaliar se um IEFO mais elevado ndo decorre de gastos extraordindrios ou
mesmo investimentos na estrutura administrativa da EFPC os quais tenham resultado numa
elevacdo das despesas observada no ano de andlise, mas que em funcdo desses sejam esperados
beneficios futuros, inclusive no que tange a reducao dos gastos administrativos projetados.

Dentre esses investimentos poderiam ser citados: projetos de expansao da quantidade de planos
geridos, investimentos em infraestrutura tecnoldgica, entre outros.

Além dos pontos ja mencionados relacionados a limitagdes do indicador, destacamos o fato de o
IEFO se basear em modelos estatisticos e, como tal, estar sujeito a erros de estimacao inerentes a
essas metodologias, entre elas a definicao inadequada da estrutura funcional do preditor [EFPC
com financiamento parcial (despesas de Tl e salarios dos diretores) ou total dos gastos
administrativos bancados pelas empresas patrocinadoras], omissdo de varidveis explicativas
relevantes (como efeito das receitas administrativas) e erros de estimacdo dos parametros
(coeficientes) em virtude de vieses da amostra disponivel.

Blog: Existem pontos de aperfeicoamento do novo indice?

Ricardo Pena - Sim. O IEFO apresentado pela 12 vez em agosto/2024 pela Previc ao sistema pode,
num primeiro momento, causar alguma apreensao aos gestores, mas seu objetivo é trabalhar em
métricas que consigam medir e comparar a gestdo e a eficiéncia das EFPC, em prol dos
participantes e assistidos, cumprindo a missao de pagar mensalmente os beneficios de
aposentadoria e pensdes aqueles que acreditaram, durante 30 anos, no esforco e poupanca
financeira para manutenc¢ao do padrao de vida na fase nao laborativa.

Entdo qualquer sugestao ou critica ao IEFO que for enderecada a Previc serd muito bem-vinda no
sentido de aperfeicoar futuras publicacdes e comparativos desse indicador sobre a gestdo
administrativa das EFPC.

Uma outra evolucdo importante, diz respeito a selecdo das varidveis explicativas utilizadas no
modelo. Diversos potenciais acerca das caracteristicas das EFPC foram avaliados e resultaram em
incorporacdes, transformacdes ou exclusdes de outras variaveis explicativas, além das sete
utilizadas, da estrutura funcional apresentada no Relatério das Despesas administrativas das EFPC.
A escolha dessas varidveis pautou-se pelos critérios de elevacao na acuracia de predicao e de uso
parcimonioso de informacdes, ainda sujeito a melhorias.

Nao obstante a evolucdo ocorrida, certamente ha espaco para aprimoramentos. Corroborando essa
visdo, destacamos que apds a publicacdo do IEFO a Previc j& recebeu sugestdes no que diz respeito
a necessidade de se considerar o fato de a EFPC administrar ou nao planos assistenciais, sob a
suposicdo de que essa caracteristica impacta estruturalmente nos gastos esperados da EFPC.
Estudos preliminares indicam que essa suspeita é procedente e que a incorporacao dessa
caracteristica como covaridvel, ajudaria a elevar a acuracia do modelo. Assim sendo, acreditamos
gue o modelo possa ainda estar omitindo varidveis explicativas relevantes, que justificariam, sob o
aspecto econdmico-financeiro, despesas administrativas maiores ou menores.

Também estuda-se ajustar a definicdo da variavel resposta do modelo, de tal forma que passe a
representar o “coracao (core)” das despesas, ou seja, as despesas que tendem a se repetir ao
longo do tempo, minimizando-se os efeitos de gastos ou investimentos de carater extraordinario.
Nesse mesmo sentido, pode ser conveniente ainda que o IEFO seja apresentado sempre
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acompanhado da série histérica recente, com vistas a auxiliar nessa anélise do nivel de gastos
“normais” da EFPC.

Dessa forma, acreditamos que a divulgacao do IEFO cumpriu seu papel inicial e agora em 2025
esperamos incorporar melhorias no indicador para que ele possa ser utilizado como base de
comparacao na gestao administrativas das EFPC.

Blog: Como a Abrapp pode ajudar com sugestoes?

Ricardo Pena - De fato, a Abrapp pode ajudar muito a Previc com sugestdes e criticas sobre o IEFO
e também com outros indicadores que a Previc intenciona criar e divulgar sobre o funcionamento e
desempenho das EFPC.

Em 2025, a Previc almeja divulgar o ITG/Indice de Transparéncia e Governanca das EFPC com base
numa metodologia desenvolvida em 2012 pelo Banco Mundial, nos moldes do indice de Situacao
Previdenciaria/ISP para os RPPS, divulgado anualmente pela SRPC/MPS, e o indice de Desempenho
da Saude Suplementar - IDSS divulgado anualmente pela ANS/MS.

As sugestdes da Abrapp poderao contribuir para o aprimoramento do indicador, contando com a
experiéncia dos gestores das EFPC e com o conhecimento que eles tém dos processos internos na
gestdo dos planos previdenciarios administrados, e dessa forma podem incorporar
sugestdes/criticas nas variadveis explicativas a serem incluidas ou excluidas no modelo do indice
IEFO, revisao de conceitos ou mesmo melhoria na forma de publicizacao dos resultados.

Fonte: Abrapp em Foco, em 06.02.2025.
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