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Nova sede do Serpros é inaugurada em Brasília 

Serpros tem a alegria de compartilhar que a nova sede em Brasília foi oficialmente inaugurada!

Na última segunda-feira, dia 20 de janeiro, tivemos o prazer de realizar o primeiro atendimento no
novo espaço, recebendo a participante Miyuki Abe. Ela foi recepcionada pelos diretores Alexandre
Jordão e Edilene Araújo e contou com o suporte da equipe de relacionamento para avaliação do seu
plano.

Estamos de portas abertas para receber você, participante! Se deseja uma conversa, uma
avaliação ou uma simulação, será um prazer atendê-lo de forma presencial. Basta agendar pelos
nossos canais de atendimento.

Além do novo espaço em Brasília, também contamos com o atendimento presencial no nosso
escritório no Rio de Janeiro.

O Serpros mantém seu compromisso de estar próximo aos participantes, oferecendo um
atendimento presencial por agendamento, agora com estruturas preparadas para melhor acolhê-
los.

Agende sua visita e venha conversar conosco!

- Telefone: 0800 721 10 10

- Fale Conosco:

Confira nossos endereços em Brasília e no Rio:

- Sede – Brasília: ST SIG Qd 1 N 985 s/n – Centro Empresarial Parque Brasília Térreo 78T I
Sudoeste/Octogonal.

- Escritório – Rio de Janeiro: Rua do Passeio, 38 – Passeio Corporate Torre 2 sala 1603 I Centro.

Participantes do Serpros aniversariantes do mês devem realizar o Recadastramento
Obrigatório 

Se você faz aniversário neste mês, não esqueça de realizar o seu recadastramento obrigatório no
Serpros! A partir de janeiro de 2025, todos os participantes aposentados, pensionistas e ativos dos
planos PS-I e PS-II devem se recadastrar até o mês de seu aniversário.

A distribuição do recadastramento no mês de aniversário permite criar um marco legal de
contagem de tempo para todas as ações decorrentes do atendimento e uma melhor organização do
processo, evitando aglomerações e garantindo que nossa equipe possa dedicar atenção adequada
a cada participante, caso haja dúvidas ou necessidade de suporte. No entanto, caso o participante
deseje fazer o recadastramento antes do mês de aniversário, será viabilizado.

O Recadastramento Obrigatório assegura a continuidade dos serviços prestados pelo Serpros. Com
ele, por exemplo, aposentados garantem que, em caso de sua ausência, os seus beneficiários e
designados receberão os recursos devidos corretamente.

Além disso, manter suas informações atualizadas no Serpros é essencial para cumprir as exigências
regulatórias e garantir que seus dados estejam sempre atualizados, proporcionando maior
segurança, agilidade nos contatos e a sustentabilidade na gestão dos planos previdenciários.

Não deixe para depois! Faça seu recadastramento na Área do Participante e mantenha seus dados
em dia.
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Se precisar de ajuda, você pode contar com nosso suporte! Solicite um atendimento virtual com um
dos nossos especialistas, que poderá auxiliá-lo no processo no dia e horário mais convenientes para
você. Para agendar, basta acessar a página especial sobre recadastramento: 
https://serpros.com.br/recadastramento/

Análise das rentabilidades dos planos referente a dezembro de 2024 

Primeiramente, cabe registrar que para os planos PS-II CD e Ser+, o que afeta o saldo de contas
dos participantes é o resultado contábil dos ativos investidos.

Destacamos também que a oscilação no mercado de juros, com altas persistentes e atingindo, em
dezembro, o patamar mais alto desde janeiro/2016, tem afetado de maneira negativa as carteiras
de NTN-B marcadas a mercado, ou seja, título público indexado ao IPCA reconhecido pelo valor que
é negociado diariamente. Embora constitua um ativo fundamental na carteira, com correção pela
inflação e pagamento de juros semestrais, no curto prazo o valor contabilizado sofre com o impacto
da alta da taxa de juros.

A seguir, apresentamos os comentários da área técnica de investimentos do Serpros acerca dos
resultados de dezembro de 2024.

Boa leitura!

PS-I:

Em dezembro, a cota contábil teve retorno de 0,54%, reflexo do retorno dos investimentos e da
correção monetária do precatório de Santa Catarina.

A posição em títulos públicos na curva (mantidos até o seu vencimento) e que representam
aproximadamente 64% da carteira, teve contribuição positiva, com destaque para a parcela de NTN-
C (título público indexado ao IGP-M), com o índice de dezembro fechando em +0,94%, com a
continuidade da alta de matérias primas agrícolas. A posição de NTN-B a mercado, reconhecida
pelo valor que é negociada diariamente, teve contribuição contrária, com a alta das taxas das NTN-
B em dezembro.

O segmento de renda variável representa 5,5% da carteira e teve contribuição negativa, em linha
com o Ibovespa (principal índice de ações local), que registrou queda de 4,28%.

O segmento estruturado, representado pelos fundos multimercados representa 4% da carteira teve
desempenho positivo, acima do CDI, com os gestores obtendo resultados de posições já alinhadas
ao novo cenário global, como a tendência de fortalecimento do dólar e juros mais altos.

A carteira de imóveis, embora de pequena participação (aproximadamente 3%), teve contribuição
negativa após reavaliação anual com a atualização dos valores contabilizados.

PS-II BD:

Em dezembro, a cota contábil sofreu uma variação de -0,41%, em função do ajuste realizado no
sistema de cotas relacionado ao Precatório de Santa Catarina. Os valores estavam sendo
considerados integralmente no sistema de cotas, sendo que 42,72499% correspondem à
Patrocinadora, conforme previsto no contrato de Aporte Financeiro Específico (cláusula 3ª do 2°
termo aditivo).

Para saber mais sobre este ajuste, Clique aqui. 
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A posição em NTN-B na curva (títulos públicos mantidos até o seu vencimento) e que representa
aproximadamente 53% da carteira, teve contribuição positiva; a posição de NTN-B a mercado,
reconhecida pelo valor que é negociada diariamente, teve contribuição contrária, com a alta das
taxas das NTN-B em dezembro.

O segmento de renda variável, que representa 6,2% da carteira de investimentos do plano teve
contribuição negativa, em linha com o Ibovespa (principal índice de ações local), que registrou
queda de 4,28%.

O segmento estruturado, representado pelos fundos multimercado e com participação de 4,6% na
carteira teve desempenho positivo, acima do CDI, com os gestores obtendo resultados de posições
já alinhadas ao novo cenário global, como a tendência de fortalecimento do dólar e juros mais altos.

A carteira de imóveis, embora de pequena participação na carteira (aproximadamente 0,6%), teve
contribuição negativa após reavaliação anual com a atualização dos valores contabilizados.

PS-II CD:

Em dezembro, a cota contábil sofreu uma variação de -1,29%, em função do ajuste realizado no
sistema de cotas referente ao Precatório das Letras Financeiras de Santa Catarina. Os valores
estavam sendo considerados integralmente no sistema de cotas, sendo que 42,72499%
correspondem à Patrocinadora, conforme previsto no contrato de Aporte Financeiro Específico
(cláusula 3ª do 2° termo aditivo).

Para saber mais sobre este ajuste, Clique aqui. 

A posição em NTN-B na curva (títulos públicos mantidos até o seu vencimento) e que representa
aproximadamente 52% da carteira, teve contribuição positiva; a posição de NTN-B a mercado,
reconhecida pelo valor que é negociada diariamente, teve contribuição contrária, com a alta das
taxas das NTN-B em dezembro.

O segmento de renda variável teve contribuição negativa, em linha com o Ibovespa (principal
índice de ações local), que registrou queda de 4,28%. O segmento representa 6,3% da carteira.

O segmento estruturado, representado pelos fundos multimercados e somando 3,5% da carteira
teve desempenho positivo, acima do CDI, com os gestores obtendo resultados de posições já
alinhadas ao novo cenário global, como a tendência de fortalecimento do dólar e juros mais altos.

A carteira de imóveis, embora de pequena participação na carteira (aproximadamente 1,4%), teve
contribuição negativa após reavaliação anual com a atualização dos valores contabilizados.

PGA:

Em novembro, o PGA teve retorno de 0,75%. A contribuição positiva veio por títulos de renda fixa
de curto prazo, que têm rendimento próximo da Selic (taxa básica de juros do Brasil) e do CDI
(Certificado de Depósito Interbancário).

É importante destacar que o PGA, ao contrário dos outros planos, não pode ter na carteira NTN-B na
curva (títulos públicos indexados ao IPCA mantidos até o vencimento); a posição de NTN-B a
mercado, reconhecida pelo valor que é negociada diariamente, e que representa aproximadamente
33% da carteira, teve contribuição negativa com a alta das taxas das NTN-B em dezembro.

O segmento de renda variável teve contribuição negativa, em linha com o Ibovespa (principal
índice de ações local), que registrou queda de 4,28%. Destacamos que este segmento representa
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0,8% da carteira.

O segmento estruturado teve desempenho positivo, acima do CDI, com os gestores obtendo
resultados de posições já alinhadas ao novo cenário global, como a tendência de fortalecimento do
dólar e juros mais altos. O segmento representa 9,6% da carteira.

Desde maio/2024, a antiga sede do Serpros no Rio de Janeiro foi incorporada à carteira de
investimentos do PGA; até abril/2025, quando começará a gerar receita de aluguel, o impacto
negativo no retorno mensal do plano é de aproximadamente 0,10 ponto percentual. Em dezembro,
o imóvel, que representa aproximadamente 16% da carteira, teve contribuição positiva após
reavaliação anual com a atualização dos valores contabilizados.

Ser+:

m dezembro, a cota contábil teve retorno de 0,86%, próxima ao da carteira de Investimento. A
carteira é composta 100% por títulos de renda fixa de curto prazo, que têm rendimento próximo da
Selic (taxa básica de juros do Brasil) e do CDI (Certificado de Depósito Interbancário).

Serpros homenageia aposentado em cerimônia da Abrapp 

Na tradicional cerimônia anual da Abrapp em comemoração ao Dia do Aposentado, realizada nesta
quinta-feira, 23 de janeiro, o Serpros prestou sua homenagem ao aposentado da Entidade, o Sr.
Urbano César de Almeida. Esse gesto simbólico foi um reconhecimento público e merecido para
valorizar sua trajetória de vida.

Em uma linda declaração, o Sr. Urbano enviou uma foto aproveitando as maravilhas de uma
aposentadoria tranquila na praia “A aposentadoria Serpros representa estar de frente para o mar
todos os dias com a segurança financeira garantida”.

O depoimento do Sr. Urbano reflete nosso propósito de “Cuidar da segurança financeira dos
participantes” administrando planos previdenciários sempre com segurança, sustentabilidade e
visão de longo prazo. 

O evento foi transmitido pelo canal da Abrapp no YouTube, e contou com momentos de trocas de
conhecimentos, homenagens e palestras que tornaram o momento ainda mais acolhedor e
inclusivo, como a palestra especial “Bem-estar na aposentadoria: saúde, longevidade e qualidade
de vida”, conduzida pelo médico geriatra e professor Marcos Cabrera, da Universidade Estadual de
Londrina.

Para assistir ao evento na íntegra e conferir todos os detalhes, clique aqui.

Serpros mantém taxa de administração entre as mais competitivas do setor e elimina
taxa de carregamento no Ser+ 

O Conselho Deliberativo, em sua 6ª Reunião Ordinária de 2024, aprovou a manutenção da Taxa de
Administração de 0,33% ao ano para o PS-I e PS-II e de 0,60% ao ano para o Ser+, além da
eliminação da Taxa de Carregamento para o Ser+, a partir de janeiro de 2025.

Leia a matéria completa aqui

Campanha de Portabilidade recompensa participantes e assistidos com pontos Livelo 

A campanha Portabilidade Premiada do Serpros continua ativa. Esta iniciativa tem como objetivo
incentivar a transferência de planos de outras previdências, abertas ou fechadas, para os planos PS-
II e Ser+, oferecendo até 25 mil pontos Livelo aos participantes como recompensa.
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A campanha tem sido uma oportunidade para muitos consolidarem seus recursos no Serpros, uma
entidade reconhecida pela solidez e experiência no mercado de previdência complementar.

Duas opções de Plano, múltiplos benefícios

Além dos pontos Livelo, os participantes têm a chance de fortalecer o planejamento financeiro, com
benefícios adaptados às suas necessidades e objetivos de vida. Para isso, destacamos duas opções:

- O PS-II – Oferece uma renda mensal vitalícia, com a possibilidade de saque de até 25% do saldo
acumulado, além de pensão e pecúlio para maior segurança familiar.

- Plano Ser+ – Para aqueles que preferem flexibilidade e liberdade. Flexibilidade para contribuir,
para resgatar e liberdade na escolha dos beneficiários.

Apoio e Informações

Para quem deseja aproveitar essa oportunidade, a equipe do Serpros está disponível para
esclarecer dúvidas e auxiliar no processo. Mais detalhes sobre a campanha podem ser encontrados
na página especial dedicada a essa iniciativa:

- https://previdencia.planosermais.com.br/lp-campanha-de-portabilidade

Serpros inova com Primeira Live no Instagram 

O Serpros iniciou 2025 com a realização da primeira live em um formato inovador. O evento foi
transmitido pelo Instagram, atraindo 65 espectadores simultâneos e alcançando quase 500
visualizações após o término. O tema abordado foi de grande interesse para os participantes: as
diferenças entre os planos PS-II e Ser+. 

O formato dinâmico e interativo da live foi um marco para o Serpros, que nunca havia explorado
essa plataforma para eventos ao vivo. Durante a transmissão, a especialista em previdência
complementar Pamella Pereira e a gerente Atuarial, de Desenvolvimento e Comercialização de
Produtos, Tatiana Tavares, conduziram o bate-papo, esclarecendo dúvidas e respondendo
perguntas enviadas pelos participantes no chat. 

Além de oferecer conteúdo relevante, a live reforçou a presença digital do Serpros e do Plano Ser+
nas redes sociais. “Além de compartilhar informações importantes sobre os nossos planos, o
objetivo da live também foi estreitar o relacionamento com nossos participantes e assistidos, por
meio de uma das plataformas mais acessadas atualmente”, destacou Tatiana Tavares. 

O sucesso da live no Instagram é um indicativo de que o Serpros está no caminho certo ao explorar
novos formatos para engajar e informar seu público. Fique de olho nas redes sociais para mais
novidades e eventos futuros! 

- Quer assistir a live completa? Acesse o perfil do Serpros no Instagram @serprosmultipatrocinado.

- Se preferir, a live também está disponível no canal do Serpros no Youtube. Assista aqui

Siga o Serpros nas redes sociais e acompanhe conteúdos exclusivos, informações úteis e novos
eventos para você!

Consulte o relatório semestral sobre os controles internos do Serpros 

O Relatório Semestral do Conselho Fiscal sobre os Controles Internos do Serpros – 1º Semestre de
2024 está disponível! Para consultar, acesse o site institucional do Serpros, no menu Área do
Participante, Planos PS-I e PS-II, registre-se e selecione:
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Nota de Esclarecimento sobre o valor da Cota dos Planos PS-II CD e BD referente a
dezembro de 2024 

Conforme apresentado nos resultados, em dezembro de 2024, as cotas contábeis do plano PS-II BD
e CD sofreram variações negativas. Essas variações foram motivadas pelo ajuste realizado
relacionado ao precatório de Santa Catarina no sistema de cotas. A seguir, apresentamos a
explicação para o ajuste realizado.

Os Precatórios recebidos pelos planos PS-I e PS-II CD e BD são oriundos das Letras Financeiras de
Santa Catarina, cuja origem se deu por meio de Ação de Cobrança e Indenização por Perdas e
Danos, decorrente da falta de cumprimento do vencimento dos títulos, adquiridos em novembro e
dezembro 1996, com vencimento previsto para maio de 2001. Os valores estão adequadamente
registrados nas Demonstrações Financeiras dos planos PSI e PSII BD e PSII CD.

É importante destacar que, em relação ao valor do crédito, quando recebido, incidirão honorários
advocatícios à razão de 3% (três por cento), conforme estabelecido no contrato de prestação de
serviços, os quais estão provisionados no Exigível da Gestão Previdencial.

No que se refere ao crédito a receber, deduzindo os honorários, a Patrocinadora SERPRO fará jus ao
montante a ser calculado no percentual de 42,72499%, conforme previsto no contrato de Aporte
Financeiro Específico (cláusula 3ª do 2° termo aditivo), vinculado apenas aos Planos PS-II BD e CD.

O valor atualizado do Precatório até 31/12/2024 é de R$ 294.811.351,03 (Duzentos e noventa e
quatro milhões, oitocentos e onze mil, trezentos e cinquenta e um reais e três centavos) e a
posição na lista de recebimento de precatórios do Tribunal de Justiça de Santa Catarina é de 394º,
sendo que a parte da Patrocinadora SERPRO ficou contabilizada no PS-II CD e PSII-BD.

Os valores foram contabilizados e passaram a constar nas demonstrações financeiras, além de
serem registrados no Sistema de Cotas, observando a proporção correspondente a cada plano:
Plano PSI, Plano PSII-BD, Plano PSII-CD e Parcela da Patrocinadora SERPRO, em razão do acordo de
financiamento firmado. Esses valores foram mantidos até 2018 sem as atualizações monetárias.
Em 2019, a Diretoria decidiu contabilizar a correção correspondente à atualização monetária do
precatório. Na operacionalização da correção, foi realizado o tratamento contábil adequado,
conforme a decisão da Diretoria; no entanto, houve uma falha na implementação dessa correção
monetária no sistema de cotas sobre o montante a ser repassado para a Patrocinadora, conforme
demonstrado a seguir:

Essa inconsistência foi identificada pelas equipes técnicas durante as análises realizadas para o
fechamento da cota de dezembro de 2024 no Sistema de Cotas.

Assim, após as medidas necessárias e considerando o regramento correto para a efetivação dos
lançamentos, houve impacto no Plano PSII – BD e PSII – CD, conforme consta no informativo de
rendimento dos Planos para o mês de dezembro de 2024 e no valor das cotas, conforme
demonstrado na tabela a seguir:

Informamos que as medidas para a correção definitiva da falha no sistema de cotas foram adotadas
e, dessa forma, o impacto dos lançamentos de atualização das Letras Financeiras de Santa
Catarina, a partir de agora, passa a ser nulo e segue o tratamento correto.

Por fim, esclarecemos que a falha não afetou o Plano PS-I, uma vez que a vinculação do repasse da
patrocinadora é exclusivamente do Plano PS-II, conforme o contrato de Aporte Financeiro
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Específico. Reforçamos que, quanto aos lançamentos contábeis, não há nenhuma pendência de
registro e não há nenhum impacto nos balancetes e nos balanços contábeis dos Planos de
Benefícios PS-I, PS-II BD e PS-II-CD que foram auditados, aprovados e divulgados, uma vez que o
acerto foi necessário exclusivamente no sistema de cotas.

Conhecer: 4 mudanças de mentalidade para melhorar sua relação com o dinheiro 

Pequenos ajustes na forma como você pensa sobre dinheiro podem transformar sua vida financeira
e trazer mais equilíbrio e segurança para o futuro. Leia mais aqui

Fonte: Serpros, em 27.01.2025.
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