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Balanço e Expectativas: os impactos positivos do combate a fraudes na Saúde
Suplementar 

O ano de 2024 foi de desafios e conquistas para a Saúde Suplementar. Mas o que esperar
de 2025? 
Nesta edição do "Balanço e Expectativas”, acompanhe entrevista com Vera Valente,
diretora-executiva da FenaSaúde (Federação Nacional de Saúde Suplementar)
Ela analisa os principais acontecimentos do último ano, como os avanços no combate à
fraude e as discussões regulatórias. A executiva também compartilha suas expectativas
para o futuro do setor, incluindo a necessidade de uma regulação mais moderna e a
ampliação do acesso à saúde suplementar para mais brasileiros
Acompanhe essa conversa essencial para quem se interessa pelo mercado de
saúde e bem-estar. Dê o play!

Seguros e dados protegidos: o que você precisa saber para ficar tranquilo

Você já parou para pensar em quantas informações pessoais compartilha ao contratar um
seguro?
Dados como nome, CPF, endereço e até informações sobre saúde são usados para calcular
preços e oferecer serviços personalizados
Mas como suas informações são tratadas? Elas estão seguras? 

Para começar, o que é a LGPD - e por que ela é importante?

A Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) é a legislação brasileira que protege suas informações
pessoais, garantindo que elas sejam usadas de forma responsável e com a sua permissão quando
necessário.

Pense na LGPD como um conjunto de regras que todas as empresas – incluindo seguradoras –
devem seguir para proteger sua privacidade e evitar que seus dados caiam em mãos erradas.

Termos descomplicados: entenda a proteção de dados

1. Dado pessoal: qualquer informação que identifica você, como nome, telefone ou placa do
carro

2. Dado sensível: informações mais delicadas, como religião, saúde ou origem racial, que
exigem proteção extra

3. Anonimização: processo que transforma seus dados para que não possam ser vinculados a
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você, como trocar seu nome por um código
4. Controlador e operador: o controlador (como a seguradora) decide como usar seus

dados, e o operador executa essas ações
5. Consentimento: sua autorização para que seus dados sejam usados, como ao aceitar os

termos de um aplicativo

Como as seguradoras utilizam seus dados?

Seus dados são essenciais para serviços como seguros de vida, saúde ou automóvel. Veja como
eles são usados:

Prospecção: identificar as necessidades dos clientes
Contratação: calcular preços justos com base no risco.
Sinistros: processar pagamentos e coberturas após acidentes

Todo esse uso segue regras rígidas da LGPD, garantindo que suas informações sejam tratadas de
forma ética e segura

Por que conhecer o básico sobre segurança de dados é importante?

A LGPD garante que suas informações pessoais sejam usadas de forma justa e transparente. Isso
significa:

Proteção contra abusos, como o uso não autorizado dos seus dados
Transparência total sobre como suas informações estão sendo tratadas
Mais confiança e segurança ao contratar seguros e outros serviços essenciais

Agora que você sabe como seus dados estão protegidos no mercado de seguros, pode contratar
seus serviços com mais tranquilidade. E sempre que tiver dúvidas, lembre-se: você tem o direito de
saber tudo sobre o uso das suas informações.

Compartilhe este artigo com amigos e familiares e ajude mais pessoas a entenderem a importância
de cuidar dos seus dados.

Conheça, no site da CNseg, o Guia de Boas Práticas do Mercado Segurador Brasileiro
sobre a Proteção de Dados Pessoais - 2ª edição (pdf)

Seguro do Embarcador Internacional: proteja suas exportações de forma simples

Se você trabalha com mercadorias, sabe a importância de garantir que que elas cheguem
ao destino em segurança
Agora imagine essa mercadoria sendo exportada para outros países – a necessidade de
proteção é ainda maior
O Seguro do Embarcador Internacional é a solução para evitar prejuízos, protegendo suas
cargas contra danos, perdas e imprevistos durante o transporte

O que é Seguro do Embarcador Internacional?

Esse seguro é feito para proteger mercadorias transportadas para outros países, seja por navio,
avião, caminhão ou trem. Ele cobre prejuízos como danos causados por acidentes, mercadorias
extraviadas ou até perdas completas durante o trajeto.

Por que contratar um Seguro do Embarcador Internacional?

O transporte internacional envolve muitos riscos, e acidentes podem causar grandes prejuízos
financeiros. Em 2024, as seguradoras pagaram mais de R$ 224 milhões em indenizações apenas no
estado de São Paulo. Isso mostra como o seguro é importante para proteger seu negócio contra
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imprevistos.

Seguro do Embarcador no Porto de Santos: por que é tão importante?

O Porto de Santos, o maior da América Latina, movimentou mais de 153 milhões de toneladas de
cargas em 2024. Esse volume recorde reflete o crescimento das exportações brasileiras, mas
também aumenta os riscos no transporte. Por isso, muitas empresas que utilizam o porto confiam
no Seguro do Embarcador Internacional para garantir a segurança de suas mercadorias.

Benefícios do Seguro do Embarcador Internacional

Evita prejuízos: protege contra danos, perdas ou extravios das mercadorias
Mais tranquilidade: permite que você se concentre no crescimento do negócio sem
preocupações
Maior segurança: ajuda a manter a confiança dos clientes e a continuidade das operações

Como contratar um Seguro do Embarcador Internacional?

É simples! Procure uma corretora de seguros especializada em transporte internacional. Eles vão
ajudar você a escolher a melhor opção de cobertura, garantindo que suas mercadorias estejam
protegidas em qualquer situação.

Leia ainda:

. Seguro do Embarcador Internacional: alta nas indenizações em SP reflete crescimento
nas exportações  (pdf)

. Revista de Seguros: com a pirataria nos rios, violência encarece transporte fluvial no
Amazonas

. Seguro Marítimo e Seguro Viagem: interligados desde a origem

Fonte: CNseg, em 21.01.2025
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