Legismap Roncarati
DecisOes estratégicas em cenarios de transformacéao global

Por Manuel Matos (*)

O Canal do Panama, com sua histéria de transformacdo e impacto global, € um exemplo vivido de
como investimentos estratégicos podem redefinir o destino de uma nagdo e moldar o futuro do
comércio mundial. Desde sua inauguracdo, em 1914, até a ampliacao concluida em 2016, o canal
transcendeu sua funcdo inicial de corredor logistico para se tornar um simbolo de conexdo global e
prosperidade.

Seu papel no comércio maritimo nao é apenas técnico, mas também profundamente humano, ao
facilitar o intercambio de bens, culturas e ideias entre continentes. Contudo, se nao houvesse a
decisao corajosa de ampliar o canal, sua relevancia teria sido gradualmente erodida pela evolugéo
das demandas globais e pelo avanco de tecnologias e rotas alternativas. Esse esforco monumental
de expansao nao foi apenas uma obra de engenharia; foi um ato de visao.

Tracando um paralelo, assim como o Novo Canal do Panama foi a resposta necessdria a um mundo
em transformacado, o Open Insurance se apresenta como a préxima grande transicdo, desta vez no
setor de seguros. Ambos os empreendimentos compartilham a esséncia de um desafio comum: a
necessidade de evolucdo frente as mudancas globais. O canal precisou se modernizar para
acomodar navios maiores, enquanto o setor de seguros precisa repensar suas bases para atender a
consumidores cada vez mais digitais e exigentes, que esperam transparéncia, eficiéncia e
personalizacao.

A construcdo do ecossistema do Open Insurance é uma jornada de transformacao que, como a
ampliacao do canal, exige investimentos significativos, coordenacao complexa e uma visao clara do
futuro. O Open Insurance n&o é apenas uma questdo técnica de compartilhamento de dados. E uma
reengenharia completa do setor, que coloca o cliente no centro da experiéncia.

Ele promove a democratizacao das informacdes, permitindo que os segurados controlem seus
dados, comparem ofertas de forma transparente e escolham os produtos mais alinhados as suas
necessidades. Trata-se de capacitar pessoas, dando-lhes autonomia para tomar decisées
informadas e personalizadas sobre sua protecdao e bem-estar.

Se o Open Insurance nao for construido, as consequéncias poderdo ser tdo profundas quanto as
que o Panama enfrentaria sem seu canal ampliado. O setor de seguros, tal como o conhecemos,
ficaria desconectado das necessidades modernas. A auséncia dessa transformacao criaria um
vacuo que seria preenchido por modelos menos transparentes e inclusivos, de APIs proprietarias,
que priorizam conveniéncia, mas muitas vezes sacrificam a autonomia do consumidor. A inacao
resultaria em barreiras a inovacao, exclusao de publicos historicamente desatendidos e perda de
relevancia de corretores e seguradoras tradicionais, que seriam ofuscados por solucdes disruptivas
e digitais.

A histéria nos ensina gue momentos de transformacao exigem coragem e determinacao. A
ampliacdo do Canal do Panama enfrentou ceticismo, desafios técnicos e custos elevados, mas
tornou-se um divisor de aguas para o comércio global e a economia panamenha. Da mesma forma,
o Open Insurance ainda enfrenta resisténcias e incertezas, mas representa uma oportunidade Unica
de reposicionar o setor de seguros como um pilar de inclusdo, transparéncia e inovacao. Mais do
que uma transformacao tecnoldgica, € uma transformacdo humana, que reconhece o poder das
escolhas e a centralidade das pessoas.

A construcao do Novo Canal do Panama, que inspirou analogia feita neste artigo, nos mostrou que,
quando se investe no futuro, os retornos vao além das projecées econdmicas. Eles impactam
sociedades, conectam mundos e constroem legados duradouros. Da mesma forma, o Open
Insurance tem o potencial de transformar a relacao das pessoas com os seguros, garantindo que
cada individuo tenha acesso as ferramentas necessarias para proteger seu futuro e de sua familia,
devidamente assessorado pelo Corretor de Seguros de sua confianca. Ambos o0s projetos nos
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lembram que as grandes mudancas ndo sao apenas necessarias; elas sao inevitaveis. A questao
nao é se devemos investir, mas se estamos dispostos a liderar o caminho.

O Open Insurance, construido em harmonia por corretores, seguradoras, estrutura de governanca e
6rgao regulador, pode ser a chave para um setor de seguros mais acessivel, eficiente e centrado
nas pessoas. A escolha esta diante de nds: construir ou estagnar. A histéria nos mostra o que
acontece quando a visao e a acao se encontram. O Open Insurance, hoje, nos oferece uma
oportunidade de moldar o futuro. Que saibamos aproveitd-la com a mesma coragem,
determinacao, resiliéncia e propdsito.

(*) Manuel Matos é 1° vice-presidente da Fenacor, delegado do Sincor-SP e um dos idealizadores
que introduziu os corretores de seguros na oferta de certificados digitais no Brasil. Também é
coordenador do Comité Open Insurance da Camara-e.net, entidade que presidiu durante cinco
anos, e fundador da Via Internet Insurance Consulting, uma das empresas pioneiras da Internet no
Pais.

Fonte: Guia Open, em 20.01.2025
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