Legismap Roncarati
ANS abre Consulta Publica para aprimoramento do modelo fiscalizatério

Em 06 de janeiro de 2025, a Agéncia Nacional de Saude Suplementar (“ANS”) abriu a Consulta
Pdblica (“CP”) n® 147/25 para receber contribuicdes sobre propostas normativas que alteram:

e Resolucao Normativa (“RN") n® 483/22, que dispde sobre os procedimentos adotados pela
ANS para a estruturacao e realizacdo de suas acdes fiscalizatérias.

e RN n2489/22, que dispde sobre a aplicacao de penalidades para as infracdes a legislacdo
dos planos privados de assisténcia a saude.

e Instrucao Normativa (“IN"”) n? 01/22, que regulamenta a RN n2 483/22 no que tange aos
procedimentos adotados pela ANS para a estruturacao e realizacao de suas acoes
fiscalizatérias.

Além disso, a consulta aborda a proposta de uma nova IN para detalhar os procedimentos a serem
adotados pela ANS para estruturar e realizar acOes de fiscalizacao planejada e demais medidas
fiscalizatérias.

Os interessados tém até o dia 07 de marco de 2025 para enviar suas contribuicdes através
do portal da ANS.

Qual é o objetivo da CP n?2 147/25?

A iniciativa da ANS busca melhorar o atual modelo de fiscalizacdo, focado em analises
individualizadas de demandas entre beneficidrios e operadores, por meio do procedimento de
Notificacao de Intermediacao Preliminar (“NIP”). O crescimento do volume e o aumento constante
das NIPs alertou a ANS sobre uma ineficiéncia em sua capacidade coercitiva e sancionadora para a
correcao de condutas infratoras.

A proposta ja passou por Analise de Impacto Regulatério (AIR) na Nota Técnica n? 10/24. Nesse AIR,
a ANS identificou uma assimetria regulatéria, na qual a atuacdo do 6rgao regulador estaria
desatualizada perante a realidade do mercado.

A proposta adotada pela ANS refere-se ao desenvolvimento de um modelo hibrido de fiscalizagao,
no qual a fiscalizacao individual por meio de NIPs serd mantida, mas complementada por acées
estratégicas no ambito coletivo.

Entre outras alteracbes propostas, a CP n2 147/25 busca reformular o Capitulo V da RN n¢ 483/22,
para estabelecer as modalidades de acao fiscalizatéria abaixo, além de apresentar uma nova IN
que regulamenta as respectivas modalidades:

* Acao Planejada Preventiva de Fiscalizacao (APP), de menor complexidade, aplicavel
quando o monitoramento de reclamacdes recebidas pela ANS seja acima da médica do
setor, ou apresente um crescimento recente e anormal.

e Acao Planejada Focal de Fiscalizacao (APF), de complexidade média, aplicdvel quando
a ANS identificar desempenho insatisfatério do agente regulado, ou se o agente regulado
estiver em posicao gravosa no ranqueamento de reclamacdes, o que ensejaria uma atuacao
direcionada pela ANS.

* Acao Planejada de Fiscalizacao Estruturada (APE), de maior complexidade, aplicavel
quando o desempenho do agente regulado for insatisfatério durante as outras acdes de
fiscalizacao realizadas, ou, a critério da ANS, se o0 agente regulado estiver em posicao
gravosa no ranqueamento de reclamacdes e outras alternativas fiscalizatérias sejam
insuficientes.

Além disso, a ANS busca atualizar (aumentar) os valores das multas pecunidrias, por considerd-los
defasados e ineficazes como instrumento corretivo e coercitivo para a correcao da conduta
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infratora, em alteracdo a RN n? 489/22.

Confira abaixo o novo valor proposto para algumas das infracdes sujeitas a multa (relacao nao

exaustiva):

Conduta Valor da multa na RN n2 Novo valor de multa proposto
489/22

Autorizacao de Funcionamento R$ 250 mil R$ 675 mil

“Art. 18. Exercer a atividade
de operadora de plano
privado de assisténcia a
saude sem autorizacao da
ANS”

Multa didria no valor de R$
10 mil

Multa didria no valor de R$
10 mil

Atuacdo de administradora de
beneficios em desacordo com
sua finalidade e limites

“Art. 18-A. Atuar, na condicao
de Administradora de
beneficios, em desacordo
com sua finalidade e limites
previstos na regulamentacao
vigente”

N/A

R$ 675 mil

Registro de produto

“Art. 19. Operar produto sem
registro na ANS”

R$ 250 mil

R$ 675 mil

Legitimidade da pessoa juridica
contratante de beneficidrio em
plano coletivo

“Art. 23-A. Celebrar, manter
ou intermediar contrato
coletivo com pessoa juridica
que nao detenha a
legitimidade prevista na
normatizacao vigente”

N/A

R$ 675 mil

Alienacado de carteira sem prévia
autorizacao da ANS

“Art. 28. Alienar ou adquirir
total ou parcialmente
carteira sem prévia
@utorizacao da ANS”

R$ 200 mil

R$ 540 mil

Alteracdes societarias

“Art. 31. Deixar de cumprir a
regulamentacao da ANS
referente aos atos de cisao,
fusao, incorporacao,
desmembramento, alteracao
ou transferéncia total ou
parcial do controle
societario”

R$ 250 mil

R$ 675 mil

Praticas irregulares ou nocivas

R$ 250 mil

R$ 675 mil
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“Art. 33. Incorrer em praticas
irregulares ou nocivas a
politica de saude publica”

Descumprimento de

IAcao de Fiscalizacao Planejada
Estruturada

De R$ 200 mila R$ 1

determinacao na modalidade de milhao.

Suspensado do exercicio do

cargo de administrador por 30

R$ 1 milhao para cada
determinacao descumprida

“Art. 103. Deixar de garantir
@o beneficidrio cobertura
exigida em lei, nos casos de
urgéncia e emergéncia”’

“Art. 36. Deixar de cumprir até 180 dias. Suspensado do exercicio do

determinacao da ANS na cargo de administrador por 30

modalidade de Acdo dias para cada determinacao

Planejada de Fiscalizacao descumprida. Em caso de

Estruturada” reincidéncia, seré aplicada a
penalidade de inabilitacao
temporaria para o exercicio do
cargo por um ano, sem prejuizo
da aplicacao de multa

Urgéncia e emergéncia R$ 250 mil R$ 675 mil

A equipe de Life Sciencese Healthcaredo Demarest esta a disposicdo para prestar quaisquer
esclarecimentos adicionais que se facam necessarios.

Fonte: Demarest, em 20.01.2025
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