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Estudo revela importancia do processo de gestao de riscos integrado a cultura
organizacional

Em um ambiente de incerteza global marcado pelo surgimento de novas tecnologias disruptivas
como a lA generativa, se torna cada vez mais necessario que as empresas tenham estratégias
rapidas e sofisticadas para a gestao de riscos.

Pensando neste cenério, a KPMG lanca a quarta edicdo da Pesquisa da Maturidade do Processo
de Gestao de Riscos no Brasil, com o objetivo de examinar a evolucao percebida na area nos
Gltimos anos e de promover insights valiosos.

Quando a gestdo de riscos estd integrada a cultura organizacional ela permite a criacdo e protecao
de valor. A cultura de riscos influencia diretamente a forma como as decisdes sao tomadas nos
diferentes niveis da empresa.

O gerenciamento de dados de riscos inclui o desenvolvimento e implantacao de ferramentas de
gestdo de riscos, softwares, bases de dados e sistemas que tornem o processo dinamico, agil,
interativo e alimentado com todas as informacdes em uma base consolidada.

Principais insights da pesquisa

e O estudo aponta que 43% das organizacOes respondentes ainda nao utilizam a gestao de
riscos para orientar o processo de planejamento estratégico, mas houve uma pequena
evolucdo no nivel de integracao da gestdo de riscos ao longo das quatro pesquisas.

e O estabelecimento da governanca permanece como o menor desafio na gestao de riscos,
mantendo nivel de maturidade semelhante a pesquisa anterior.

e Continua a tendéncia de aumento na quantidade de empresas com funcdo especifica de
gestao de riscos, sendo 59% nesta edicao, 41% na edicao anterior de 2022 e 30% na edicao
de 2020.

e Observamos uma evolucao, ainda que peguena, na percepcao da gestao de riscos como
suporte para o alcance de objetivos estratégicos.

e Houve uma pequena reducao (6%) no nimero de empresas que tém politicas sobre a
gestao de riscos.

e O componente “cultura de riscos” manteve nivel de maturidade semelhante a terceira
edicao, mas com uma reducao de 3% nas empresas classificadas como “avancadas”.

e A pesquisa aponta uma reducdo de 7% no nimero de empresas cujo executivos estao
cientes dos riscos envolvidos em cada tomada de decisao.

e O estudo revela uma reducao de empresas com nivel de maturidade “avancado” em
questoes relacionadas a existéncia de critérios e premissas qualitativas e quantitativas para
avaliacao dos riscos, bem como a analise de correlacao entre os riscos.

e Nota-se uma reducdo no nivel de maturidade do componente “dados e tecnologia”, com o
aumento de 10% no nimero de empresas com nivel “fraco”.

e Foi observada uma reducao de 13% no nimero de empresas que relatam ter um plano de
comunicacao estruturado para o processo de gestao de riscos.

* A frequéncia de comunicacao dos riscos estratégicos teve um aumento de 10% para
empresas que estdo habituadas a realizd-la anualmente, mas uma reducdo na frequéncia
de reporte quando analisadas todas as empresas participantes.

Quando comparamos o cendrio atual com os dados revelados pela pesquisa anterior, houve uma
pequena reducao nos niveis de maturidade das empresas nos processos de gestao de riscos em
2024.

O processo ainda é percebido pelas organizacées como uma atividade burocratica, dificultando o
aproveitamento dos beneficios estratégicos da gestao de riscos. Muitas empresas ainda nao
implementaram um modelo de gestdo de riscos compativel com as boas préaticas do mercado.
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https://www.youtube.com/watch?v=jXWrmYOJ_Ww
https://kpmg.com/br/pt/home/insights/2024/10/futuro-riscos.html
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Para avancar nesse campo, € preciso avaliar o nivel de maturidade da empresa, entender as
expectativas das partes interessadas, compreender o potencial dessa ferramenta de gestdo e
identificar areas que devem ser aprimoradas.

Fonte: KPMG, em 13.01.2025.
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