Legismap Roncarati
Dos intervenientes no contrato

Por Voltaire Marenzi, Advogado e Professor.

aNeste ensaio vou examinar a figura dos intervenientes no contrato de seguro, prevista na Secao
VII, da nova lei.l!

A lei ndo enuncia quais sdo todos esses intervenientes, razdo pela qual entendo arrold-los a seguir.

Como regra geral, pode-se afirmar, antecipadamente, que existem 07 protagonistas nesta relacao
contratual, vale dizer, o seqgurador, o segurado, o estipulante, o beneficiario, o corretor de seguros,
o ressegurador, e o fiador ou garantidor (em alguns contratos especificos).

O legislador, porém, optou por deixar fora deste contexto as figuras do ressegurador, que sera
tratado na Secao XI, bem como do fiador ou garantidor que sao mais comum em seguros de
responsabilidade civil, seguro garantia e outras modalidades que envolvam altos valores ou riscos
especificos.

Pois bem. Prosseguindo em meus comentdrios no que tange as figuras eleitas pelo legislador,
passo, de imediato, a comenta-las.

“Os intervenientes sdo obrigados a agir com lealdade e boa-fé e prestar informacdes completas e
veridicas sobre todas as questdes envolvendo a formac&o e a execucdo do contrato”!?.

Francesco Carnelutti, Professor da Universidade de Mildo, cujos estudos abrangeram variadas
areas do saber juridico, doutrinava:

“0 valor juridico positivo da intencdo manifesta-se no sentido de que um ato tera efeitos juridicos
favoraveis ao agente por forca da obediéncia, que doutro modo nao produziria. E sob este aspecto
que deve ser construido no terreno do direito o conceito de boa-fé.

Boa-fé, juridicamente, é vontade conforme ao direito ou, em termos mais sintéticos, vontade do
direito e n&o apenas, portanto, opinio iures”.®

Calcado nestes principios cunhados como de eticidade e de bases morais, é que Hans Kelsen teria
afirmado que “non es el hecho de que las normas juridicas estabelezean sanciones lo que las
distingue de otras normas, especialmente de las morales (como supose en mis primeiros escritos);
porque - como expressamente digo em mi Reine Rechtslehe - también las normas morales
estabelecen sanciones.!

Deveras. “Os representantes e os prepostos da seguradora ainda que temporarios ou a titulo
precério, vinculam-na para todos os fins quanto a seus atos e omissdes”.*!

Impende sublinhar, mesmo a titulo precario, que ndo se mostra em carater efetivo ou permanente,
aqueles estardo vinculados aos atos por eles perpetrados durante a concessao, seja em carater
transitério, ou revogavel. E a leitura que se dessume do que disse o legislador neste dispositivo, ora
sob comento.

O corretor de seguro, outro integrante deste tipo relacional, “é responsavel pela efetiva entrega ao
destinatario dos documentos e outros dados que Ihe forem confiados, no prazo maximo de 5 (cinco)
dias Uteis”.[®! Nao tenho presente que na legislacdo ainda vigente tenha se imposto um prazo
peremptério para a entrega de documentos por parte deste profissional no contrato de seguro. Nao
h& tal prazo, quer na Lei que regula a profissdo do corretor de seguros™, quer no Decreto-Lei que
dispde sobre o Sistema Nacional de Seguros Privados.!2!

Disse mais o paragrafo Unico do artigo 39:
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“Sempre que for conhecido o iminente perecimento de direito, a entrega deve ser feita em prazo
habil”.

O artigo 40 que finaliza esta secao, muito embora ndo se estenda mais em relacao aos outros
figurantes deste contrato-tipo, estipula:

“Pelo exercicio de sua atividade, o corretor de seguro faré jus & comissdo de corretagem”.™!

Nesta assentada, cabe sublinhar o que estd dito em nosso atual Cédigo Civil, que cuida da
corretagem, lato senso:

“Iniciado e concluido o negdcio diretamente entre as partes, nenhuma remuneracdo sera devida ao
corretor; mas se, por escrito, for ajustada a corretagem com exclusividade, terd o corretor direito a
remuneracao integral, ainda que realizado o negécio sem a sua mediacao, salvo se comprovada
sua inércia ou ociosidade”™?.,

O paragrafo Unico deste dispositivo legal, adita:

“A renovacao ou a prorrogacao do seguro, quando nao automatica ou se implicar alteracdo de
conteldo de cobertura ou financeiro mais favordvel aos segurados e aos beneficiarios, poderd ser
intermediada por outro corretor de seguro, de livre escolha do segurado ou do estipulante”. Grifo
meu.

Esse tipo de regramento promove transparéncia e equilibrio nas relagdes contratuais, evitando
praticas abusivas por parte de seguradoras ou corretores que possam pressionar o segurado, ou o
estipulante (no caso de seguros coletivos) a renovar a apdlice - quando houver condicbes
desfavoraveis. Dessarte, a possibilidade de escolher um novo corretor incentiva uma relacao de
confianca e personalizacdao no atendimento dos segurados. Tal abertura pode favorecer uma maior
concorréncia entre corretores o que beneficia o consumidor com melhores servicos e condicdes.

Enfim, cuida-se de um principio alinhado com normas plasmadas no Cédigo de Defesa do
Consumidor e no préprio Marco Regulatério do Seguro, que visam garantir a equidade nas
contratacdes de seguros e na protecao dos direitos do consumidor.

E 0 que entendo pertinente abordar na presente Secio.

No préximo comentario tratarei de abordar a formacdo e a duracdo do contrato de seguro.

Porto Alegre, 07/01/2025.
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[8] Decreto-Lei n? 73/66 também com suas alteracdes.

[9] Caput deste artigo.
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