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O que o consumidor deve esperar dos planos de saúde em 2025?

Por Jamille Niero

Questões como judicialização, custos abusivos e falta de transparência nos reajustes
devem seguir no radar no próximo ano; entenda

Se 2024 foi um teste de paciência para quem tem plano de saúde, 2025 promete mais mudanças.
Enquanto o setor segue se recuperando financeiramente da pandemia, ‘ganhando’ mais usuários a
cada dia que passa, não faltam desafios para todos os envolvidos.

Por outro lado, questões como judicialização, custos abusivos e falta de transparência nos reajustes
continuam fomentando debates. Não à toa, os planos de saúde lideraram o ranking de reclamações
nos órgãos de defesa do consumidor.

Leia aqui na íntegra.

Fonte: InfoMoney, em 01.01.2025
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