Legismap Roncarati
Presidente da FENACOR fala sobre evento da Copaprose

O presidente da FENACOR, Armando Vergilio, foi destaque em matéria publicada no Jornal do
Commercio do Rio de Janeiro, sobre o 122 Congresso Regional da Copaprose (Confederacao
Panamericana dos Produtores de Seguros, também presidida por ele), realizado em Quito, no
Equador. Na reportagem, Armando Vergilio fala a respeito do consumo per capita de seguros na
América Latina e cita o exemplo do Brasil, onde esse valor é de apenas R$ 719,00.

Veja o texto da matéria "Baixa penetracao afeta setor em toda a AL":

O setor de seguros tem crescido em toda a América Latina e particularmente no Brasil acima da
média das economias locais. Contudo, ha a necessidade de avancar, com a oferta de produtos e
servicos que atendam aos anseios da sociedade. A avaliacao foi feita pelo presidente da Federacao
Nacional dos Corretores de Seguros (Fenacor), Armando Vergilio, durante o 122 Congresso Regional
da Copaprose (Confederacao Panamericana dos Produtores de Seguros, também presidida por ele),
em Quito, no Equador.

Segundo Armando Vergilio, hd "muitos obstdculos" no caminho do mercado de seguros. O principal
deles é a baixa penetracdo do produto nos paises da regiao, cuja populacao soma mais de 550
milhdes de pessoas. "O consumo per capita é muito reduzido. No Brasil, somava apenas R$ 719,00
no final de 2013. A titulo de comparacdo, nos Estados Unidos o gasto per capita com seguro é de
US$ 3,8 mil. No Reino Unido, chega a US$ 4,5 mil", afirmou.

Ele acrescentou que diversos nichos de mercado ainda nao foram devidamente explorados e falta
uma maior conscientizacdo da populacdo para a importancia do seguro.

Essa é uma das razdes para a participacao do mercado de seguros no Produto Interno Bruto (PIB)
de cada Pais também ser muito pequena, estando préximo a 4% no Brasil e Chile; 3% na Argentina,
Venezuela e Panamd; 2% no México, Uruguai e Equador; e apenas 1% no Paraguai, Guatemala e
Republica Dominicana. Apenas em Porto Rico é expressivo, em torno de 15%.

Para Armando Vergilio, a falta de informacao é uma das varidveis que determinam essa baixa
demanda. Mas, existem outros fatores, como a baixa renda de muitos segmentos da populagao
latina e as questdes culturais.

Outro desafio importante apontado por ele é a necessidade de avaliar até que ponto canais como a
venda de seguros por meio eletrénico e a venda direta podem contribuir ou afetar o processo de
conscientizacdao do consumidor e de educacao financeira.

Vergilio citou recente estudo da Sigma, segundo o qual no Reino Unido, por exemplo, cerca de 35%
dos seguros de automéveis ja sao comercializados por meio eletrénico.

O mesmo estudo indica que, na América Latina corretores e outros intermedidrios respondem por
mais de 80% das vendas de seguros "nao vida", percentual que cai para menos de 70% nos
seguros de vida.

Contudo, nos paises asiaticos e na América do Norte, corretores participam de praticamente 100%
das vendas de seguros de vida. "Serd por acaso que esses mercados sao 0s mais avancados do
mundo, com elevado grau de educacao financeira?", questionou o presidente da Fenacor e da
Copaprose.

Outro dado importante listado por Vergilio foi pincado de pesquisa da Ernst & Young, o qual apurou
que, no Continente Americano, 60% dos entrevistados indicaram o "preco" como o fator que mais
influencia na contratacao do seguro, seguido pela "marca" (40%) e "servicos ao cliente" (35%).

Ele salientou também que o mercado deve "pensar grande", porque tem, de fato, uma grande
missao e um papel institucional relevante, como protagonista do processo de desenvolvimento
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econdmico dos paises latinos e da protecao securitdria da sociedade, dos negécios e dos projetos

publicos e privados. "Mas, é preciso que toda a sociedade saiba disso, dos grandes empresarios e
lideres politicos ao mais humilde cidadao", frisou.

Fonte: FENACOR, em 07.05.2015.
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