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A prevencdo a lavagem de dinheiro como paradigma a anticorrupcao

Por Luis Oga (*)

Pretende-se muito brevemente comentar alguns aspectos dos pilares do programa de compliance
elencados no Decreto que regulamenta a Lei Anticorrupcdo, com base em praticas de Prevencdo a
Lavagem de Dinheiro, governanga corporativa e gerenciamento de riscos.

Em 18 de marco de 2015 foi publicado o Decreto n.2 8.420, regulamentando a Lei n.2 12.846/13,
conhecida como Lei Anticorrupcao e que dispoe sobre a responsabilizacao objetiva de pessoas
juridicas por atos contra a administracdo publica.

Esse Decreto inova e surpreende ao estabelecer os requisitos (pilares) para avaliacao de programas
de compliance, alinhados a algumas das principais legislacées estrangeiras sobre o tema, como o
FCPA dos EUA e o UK Bribery Act. No Brasil, hd o antecedente da Lei de Lavagem de Dinheiro (Lei
n2 9.613/98), que obriga as pessoas juridicas a adotarem programas de compliance.

Entretanto, a Lei de Lavagem de Dinheiro nao detalha o que seriam os parametros de tais
programas, legando aos setores econdémicos, amparados por féruns diversos e regulamentos
especificos, a definicdo do que atualmente se pratica nas organizacdes relativamente a Prevencao
a Lavagem de Dinheiro. Some-se a isso a atuacao das auditorias e da fiscalizacao de érgaos
reguladores e tem-se um arcabouco de melhores praticas amplamente divulgado sobre esse
assunto.

Nesse aspecto podem as instituicdes se beneficiar em sua busca por conformidade a Lei
Anticorrupcao. Tudo o que foi consolidado como pratica empresarial contra a lavagem de dinheiro,
desde 1998, pode, em certa medida, servir de base, ou paradigma (no sentido emprestado da
Filosofia da Ciéncia) para cumprimento da Lei Anticorrupcdo e do Decreto que a regulamenta.

Ressalte-se que o Decreto incentiva, e nao necessariamente obriga, a adocao de programas de
compliance pelas empresas. Nao se pretende aqui tratar de todos os vérios aspectos da legislacao
anticorrupcao: ja estd disponivel na midia razoavel producao de andlises. O presente artigo
pretende muito brevemente comentar alguns aspectos dos pilares do programa de compliance
elencados no Decreto que regulamenta a Lei Anticorrupcdo, com base em praticas de Prevencao a
Lavagem de Dinheiro, governanca corporativa, gerenciamento de riscos e ambiente regulatério
prudencial - especialmente a supervisdo bancéria.

De acordo com a lei, a punicdo as instituicdes pode variar desde multa sobre o faturamento até o
fechamento das atividades. A importancia desses programas esta no fato de que se as empresas
demonstrarem sua existéncia e bom funcionamento, tendo envidado todos os melhores esforcos
para evitar a ocorréncia de transgressoées, elas poderdo ser beneficiadas com abrandamento da
pena e até deixar de sofrer punicdo. E, assim, um legitimo mecanismo de defesa das organizacdes,
além de configurar uma boa pratica para o ambiente empresarial do pais.

O termo “compliance” significa conformidade as leis e regulamentos, e ganhou bastante relevancia
dentro das Instituicdes Financeiras a partir de um normativo do Conselho Monetdrio Nacional
(Resolucao 2.554/98). Essa regulamentacao estabelece que os bancos devem ter controles
adequados as suas atividades. A aderéncia as leis e regulamentos é um dos itens desse normativo,
0 que implica que Compliance é uma atividade de Controles Internos. Ou seja, todas as ferramentas
de controles de uma organizacdo podem, e devem, ser utilizadas também com o propdsito de
assegurar que ela esteja em compliance.

Os programas de compliance tém uma abordagem imediata: permitem verificar o quanto um
determinado assunto ou tema relevante estd em conformidade legal. Isso é feito através de testes
diretos de controles, independentemente de estarem eles devidamente mapeados ou listados nos
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catdlogos de processos da empresa. Ressalte-se que muitos desses controles, que mitigam riscos
legais, demandam acompanhamento normativo e répido acesso a legislacdo atualizada, algo que
ainda ndo é trivial dado o ordenamento juridico do pais. Além disso, é imperioso também
acompanhar a jurisprudéncia, assim como a tendéncia dos tribunais e o posicionamento setorial
das empresas frente as iniUmeras controvérsias geradas por regulamentos cada vez mais
especificos mas nem sempre em sintonia com os propésitos das linhas de negdcio.

Um Programa de Compliance pode ser composto por uma sequéncia de assertivas para as quais
deve-se verificar o grau de conformidade. Em alguns casos é requerida selecao de amostras para
anadlise. O resultado é uma avaliacao global que mede o grau de conformidade da instituicdo em
relacao aquele assunto. Uma caracteristica desses programas é a diferenca entre sua elaboracdo e
sua execucao. Enquanto que na elaboracdo é fundamental a total participacdo dos gestores de
negdécio, com eventual apoio de setores juridicos, na execucdo qualquer funcionario é capaz de
realizar a verificacao das assertivas, que sao descritas de forma simples e com pouca margem a
questionamentos.

Os resultados dos Programas de Compliance podem ser acompanhados periodicamente em
Comités. Dai a importancia de os processos organizacionais terem sido objeto de gestao de
qualidade: s6 se deve acompanhar métricas de eficiéncia em processos otimizados quanto as suas
etapas, observando-se itens como retrabalho, segregacao de atribuicdes e identificacao e avaliacao
de riscos e controles.

Voltando ao Decreto n.2 8.420, é no Capitulo IV que ele trata do Programa de Compliance,
elencando em seu Art. 42 os parametros que serao considerados. Optou-se por organizar esses
itens em pilares de gerenciamente de riscos, e pretende-se aqui brevemente comentar somente
alguns detalhes cruciais para o éxito na elaboracao e aplicacao de um programa anticorrupcao.

Os Objetivos e a Tolerancia ao Risco

A alta administracao deve dispor de um processo pelo qual possa claramente definir os objetivos do
programa bem como o apetite a riscos da organizacao. A empresa deve permitir a manifestacao do
comprometimento inequivoco da alta direcao ao programa, através de foros adequados (conselhos
e comités) e de politicas (de acesso publico) e outros normativos internos. Cada foro e politica deve
ter seus elementos explicitamente definidos: composicao, periodicidade, responsabilidades etc.

Atividades de Controle

Através da sua governanca, a instituicdo aprova suas politicas e procedimentos que asseguram que
as respostas aos riscos de descumprimento a lei estejam eficazes. E necessario, também, que
alguma area independente, geralmente de Compliance, seja responsavel por ministrar
treinamentos peridédicos a todos os colaboradores, com controle de participacao executado pelo
setor de Recursos Humanos. Ainda que o treinamento possa ter varios formatos, é boa pratica que
seja segmentado conforme o envolvimento do publico com os riscos considerados, e que tenha
validade de um ano.

Identificacao de Eventos

A origem dos eventos que podem influenciar o programa de compliance deve considerar nao
somente os atos dos funcionarios, mas também os praticados por terceiros tais como fornecedores
ou prestadores de servico e seus prepostos. Organizacdes com algo grau de maturidade na gestao
de riscos operacionais possuem uma base de dados de eventos. Nesses casos, é recomendavel
criar uma subcategoria de risco legal relacionada a anticorrupcao.

Avaliacao de Riscos
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O Decreto institui a obrigacdo de diligéncias para contratacdo e, conforme o caso, supervisao de
terceiros. Pratica também conhecida como KYP (“know your partner”) - regras, procedimentos e
controles internos para identificacao e aceitacao de parceiros comerciais, a recomendacao consiste
na adocao de uma abordagem baseada em risco. Nem todos os terceiros ou parceiros possuem o
mesmo grau de risco de corrupcao, exigindo, para cada classificacao de risco definida, controles
adequados e proporcionais. Para os de mais alto risco, diligéncias aprofundadas de avaliacdo (tais
como “due diligence”) com alcadas especificas de aprovacdo. Especial atencao requerem os
processos de fusdes, aquisicdes e reestruturacdes societarias, cujos fluxos devem estar
documentados e os riscos perfeitamente identificados e avaliados para a definicao de controles e
atividades de monitoramento.

Controles: a resposta ao risco

Dentre os controles o destaque fica para os procedimentos especificos para prevenir fraudes e
ilicitos em processos licitatérios bem como na execucdo de contratos administrativos ou em
qualquer interacdo com o setor publico, mesmo que com a intermediacao de terceiros em qualquer
nivel. Além disso, todos os controles devem ser testados periodicamente, com frequéncia
proporcional a avaliacdo dos riscos por eles mitigados.

Informacao e Comunicacao

Os lancamentos contabeis devem refletir de forma completa e precisa a realidade das operacdes da
empresa. Os controles internos devem assegurar a pronta elaboracao e confiabilidade de relatérios
e demonstracdes financeiros da pessoa juridica. Figuram como novidades: a exigéncia de
transparéncia nas doacdes realizadas a partidos politicos, o que pode requerer politicas internas
com especificagdes claras sobre como e quando a organizacdo fard esse tipo de operacdo e o
estabelecimento de canais de denlncia de irregularidades, para utilizacdo de funciondrios e
terceiros, instituto também conhecido como “whistleblowing” e bastante consolidado no exterior.

Monitoramento

Todas as matrizes de riscos e controles devem ser monitoradas continuamente. Isso permite que o
préprio programa de compliance seja continuamente ajustado. H& duas formas de realizacao do
monitoramento: através da utilizacao continua por parte dos gestores dos processos envolvidos e
por avaliacoes independentes - tanto das equipes de Controles Internos e Compliance quanto pela
Auditoria, seja ela interna ou externa. O grande ponto de atencdo é a exigéncia de procedimentos
especificos que garantam a pronta interrupcdo de irregularidades ou infracdes detectadas e a
tempestiva remediacdo dos danos gerados. Ou seja, além do aspecto preventivo, ha a preocupacdo
de que os casos alertados tenham planos de acao tanto para correcao dos processos internos
quanto para “remediacao”, com enfogue imediato no blogueio da transacao, qualquer que seja ela.
Todos os casos devem ser apresentados em comités definidos em politica, preferencialmente de
riscos e controles internos.

Ambiente de Controles e Riscos

O grande objetivo do programa de compliance é estabelecer um ambiente interno, feito pelos
colaboradores (funciondrios e terceiros), com visdo de gerenciamento de riscos. Isso compreende a
integridade, os valores éticos e os padrdes de conduta, expressos no cédigo de ética e nas politicas
de integridade. E o cumprimento do que foi estabelecido o resultado de uma empresa ética e em
conformidade com o espirito da lei. Como parte do programa, deve haver uma instancia interna
responsavel pela sua aplicacdo, fiscalizacdo e aperfeicoamento, estruturada e independente. E, de
acordo com a governanca da empresa, é crucial a previsao e aplicacao de medidas disciplinares
para os casos de desrespeito ao programa de compliance.

Por fim, cabe ressaltar que todo o desenho do programa deve levar em conta o porte e as
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especificidades de cada instituicao, assim como o setor em que atua e o seu grau de interacdao com
o Poder Publico, dentre outros fatores. Procurou-se, assim, apontar alguns aspectos mais peculiares
para cumprimento a Lei Anticorrupcdo, cujo Decreto que a regulamenta pode ser considerado um
marco regulatério prudencial relativo a compliance no Brasil.

(*) Luis Oga é engenheiro, advogado e mestre em Filosofia pela USP. Possui 15 anos de
experiéncia em Controles Internos, Compliance e Gestao de Riscos.

Fonte: Administradores, em 05.05.2015.
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