Legismap Roncarati
Justica condena plano de salde por negativa de cobertura a paciente oncologico (TIMG)

Homem teria que realizar cirurgia de urgéncia em outro estado

A 122 Camara Civel do Tribunal de Justica de Minas Gerais (TJMG) confirmou sentenca da Comarca
de Cambui que condenou um plano de salde a custear uma cirurgia oncolégica e

a pagar indenizacao de R$ 15 mil, por danos morais, a um paciente que teve o procedimento
negado.

Segundo o processo, os médicos que atendem o paciente, gue mora em Cambui (MG), solicitaram
cirurgia de urgéncia para remocao de tumor, com equipe cirdrgica multidisciplinar e em
estabelecimento localizado em Sorocaba (SP). O cliente argumentou que, ao acionar o plano de
saude, o procedimento foi negado, com a justificativa de que a equipe médica solicitada para a
cirurgia ndo era credenciada e que o local estava fora da area de cobertura.

Diante da negativa, o paciente ajuizou acao solicitando obrigacao de fazer com tutela provisoéria de
urgéncia e indenizagao de R$ 50 mil por danos morais.

A operadora de plano de salde se defendeu sob a alegacao de que nao estava configurada
situacdo de urgéncia e que a realizacao do procedimento cirlrgico seria fora da drea geogréfica de
abrangéncia de cobertura do contrato de plano de saldde. Além disso, a empresa sustentou que a
equipe médica e o hospital previstos para a cirurgia ndo integravam a sua rede credenciada, sendo
que ela possuia médicos especialistas aptos a realizar o procedimento em hospital integrante de
sua rede.

Em 12 Instancia, foi concedida a tutela de urgéncia e a empresa foi condenada a fornecer ao
paciente as cirurgias prescritas no processo, com a equipe médica também indicada nos autos,
além da indenizacao de R$ 15 mil por danos morais. Com essa sentenca condenatéria, a operadora
recorreu.

A relatora, desembargadora Régia Ferreira de Lima, negou provimento ao recurso. Ela entendeu
que o plano de salde se negou a autorizar a cirurgia, apesar de ter havido indicacdo por médico
especialista, e gue o hospital recomendado, mesmo fora da drea de cobertura do usuario, fazia
parte da rede credenciada.

"Ainda que haja exclusao expressa de cobertura, o administrador de plano de salide ndo pode
recusar o procedimento cirlrgico essencial a sobrevivéncia do paciente, que deve ocorrer nos
moldes indicados pelo médico que o avaliou, sob pena de vulneracao aos principios da dignidade
humana e da primazia da saude", afirmou.

Segundo a magistrada, o entendimento da Justica é que a negativa da operadora de plano de
saude, de cobertura de procedimentos indispensdveis ao sucesso do tratamento do credenciado,
com base em inexisténcia de previsdo contratual, é uma pratica abusiva.

Quanto aos danos morais, a desembargadora Régia Ferreira de Lima entendeu serem pertinentes
uma vez que a negativa de cobertura do procedimento cirldrgico ocasiona danos ao paciente
porque agrava a sua situacao de aflicdo com a salde ja debilitada.

Os desembargadores José Américo Martins da Costa e Joemilson Lopes votaram de acordo com
a relatora.

Fonte: T/MG, em 20.12.2024
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