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*Edicao n° 455 (novembro e dezembro de 2024) da Revista da Previdéncia Complementar -
publicacao da Abrapp, ICSS, Sindapp e UniAbrapp.

Por Rejane Tamoto

Selo de Engajamento: a jornada continua do pertencimento - Quanto maior o grau de
engajamento e pertencimento dos colaboradores, melhores tendem a ser os resultados das
Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar (EFPCs). Exemplos que ilustram bem essa
trajetéria sdo os das Associadas que conquistaram o prémio na 42 edicdo do programa de
concessao do Selo Nacional de Engajamento, iniciativa lancada pelo Comité de Gestdo de Pessoas
da Abrapp em 2021.

O programa consiste na realizacdo de uma pesquisa anual junto aos colaboradores das EFPCs
participantes, cujos resultados permitem um diagnéstico e a criacdo de planos de acao para
aumentar o vinculo e sensagao de pertencimento. As entidades que atingem a nota minima de 75
pontos e tiverem a adesao de pelo menos 75% colaboradores estao aptas a receber o Selo. Para a
premiacao, as EFPCs sao divididas em quatro grupos: micro, pequeno, médio e grande porte. As
trés primeiras colocadas de cada grupo sao premiadas (com ouro para primeira, prata para
segunda e bronze para a terceira colocada). Neste ano, as vencedoras da categoria ouro foram
Capof, EnergisaPrev, JusPrev e Quanta Previdéncia; da categoria prata, Fundacdo Banrisul, Bases,
Pouprev e Sabesprev; e da categoria bronze, Fapes, Elos, Prevcom-BrC e Vexty.

Em 2024, 73 EFPCs participaram da pesquisa e o percentual de colaboradores respondentes atingiu
o recorde de 87%. Esses colaboradores participam de uma entrevista confidencial que mede cerca
de dez temas principais, incluindo percepcao de justica, seguranca psicoldgica, suporte do gestor e
da alta lideranca, e meritocracia. “Neste ano, estivemos mais préximos dos pontos de contato e das
areas de Recursos Humanos das entidades”, afirma Giovani Buchelt, Diretor de Consultoria e
Produtos da Numera Consulting, empresa que conduz a pesquisa.

O diferencial do Selo de Engajamento é a jornada que proporciona as EFPCs, dado que 90% ja
participaram da pesquisa em anos anteriores. Uma das opcdes é receber um benchmark setorial,
que permite comparar as praticas organizacionais internas com as de mercado, conhecer seus
pontos fortes e dreas de melhoria. Outra possibilidade é acessar os consultores da Numera para
desenvolver planos de acao customizados.

Claudia Trindade, Diretora Vice-Presidente da Abrapp e Diretora do Comité de Gestdo de Pessoas
da Associacao, conta que a pesquisa do Selo de Engajamento investiga a profundidade do vinculo
que cada colaborador tem com a organizacao e seus valores, em vez de apenas identificar o seu
grau de contentamento com o dia a dia. “E diferente das pesquisas tradicionais de clima
organizacional como a Great Place to Work, que geralmente capturam a satisfacdao dos funcionarios
em relacdo a aspectos como beneficios, remuneracdao e ambiente de trabalho”, explica.

De acordo com a Diretora, o maior engajamento dos colaboradores é estratégico para impulsionar o
desempenho e a eficiéncia organizacional no contexto de transformacdes e desafios do segmento
de Previdéncia Complementar Fechada, cada vez mais dinamico e competitivo.

Trindade explica que a pesquisa possibilita um diagndstico preciso, com uma “fotografia” das areas
e dos processos criticos. “O relatério gerado permite uma analise profunda, com desdobramentos
por area e por tema, fornecendo uma visdo detalhada que vai desde questdes de seguranca
psicoldgica até o alinhamento entre as areas”, detalha. Esse diagndstico minucioso possibilita a
criacao de planos de acao especificos para cada uma dessas areas, promovendo melhorias com
base nos resultados e nas necessidades identificadas.
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(Continua...)
Cligue aqui para ler a matéria completa na integra.

Fonte: Abrapp em Foco, em 19.12.2024.
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