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Crescimento dos custos médicos deve ser de 12,9% para as empresas brasileiras em 2025, indica Aon
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A Aon plc (NYSE: AON), empresa lider global em servigos profissionais, prevé em seu relatério

de Tendéncias Globais dos Custos Médicos 2025, um crescimento de 12,9% para os custos médicos
corporativos no Brasil, uma reducdo de 1,2% em relacdo a Ultima edicao do estudo. A média
brasileira estd acima da América Latina, projetada em 11,7% para 2024 e 10,7% em 2025.

“Os numeros no Brasil continuam elevados se comparados com as médias global e da América
Latina. Mesmo com a frequéncia de utilizacao dos servicos médicos se estabilizando apés o periodo
de pandemia, a variacao dos custos médicos continuard sendo impulsionada em 2025 por
tratamentos e terapias, além da crescente demanda por medicamentos de alto valor. As
perspectivas para o novo ano reforcam a necessidade de uma gestao eficiente dos planos de salde
por parte das empresas”, explica Leonardo Coelho, vice-presidente de Health & Talent Solutions
para o Brasil na Aon.

O célculo para essa projecao da tendéncia de custos médicos leva em conta o comportamento de
utilizacao dos planos de salde e os custos de eventos como consultas eletivas, atendimento em
pronto-socorro, exames, terapias, custos ambulatoriais e de internacoes, além do impacto da
incorporacao de novas tecnologias e medicamentos a cobertura obrigatéria - o chamado rol de
procedimentos da Agéncia Nacional de Salde Suplementar (ANS). Algumas projecdes para 2025 se
destacam:

e Aumento da frequéncia em terapias simples (psicoterapia, fonoaudiologia, terapia
ocupacional, fisioterapia, entre outras), devido as novas normas da ANS, que ampliou a
possibilidade de uso, sem limitacdao do nimero de sessdes por ano.

¢ Queda nos eventos de maior complexidade, mas aumento nos de menor complexidade,
justificado pelos eventos eletivos.

* Impacto dos medicamentos de alto custo - especialmente os incluidos no rol nos ultimos
dois anos, como quimioterapicos e imunossupressores - e de eventos ambulatoriais.

O estudo também apresenta as condicdes médicas que mais impulsionam os custos de planos de
salde corporativos no Brasil. Sdo elas: doencas autoimunes (exceto Diabetes Tipo 1), doencas
cardiovasculares, cancer e saude mental - esta Ultima com um crescimento significativo desde
a pandemia, elevando os custos com tratamentos psicolégicos.

Conforme carteira da Aon de 2024, em comparacao a 2023, houve crescimento de 23,63% na
frequéncia de terapias simples, reflexo principalmente da cobertura ilimitada para essa
modalidade, impactando, além da utilizacdo para salde mental, também no aumento da demanda
por terapias especificas como a Applied Behavior Analysis (ABA), incluida no rol da ANS em 2017 e
indicada para o tratamento de pacientes com Transtorno do Espectro Autista (TEA). Esse aumento
da frequéncia somada a cultura de realizacao de terapias simples fora da rede credenciada e por
meio de reembolso, contribuiu para um aumento de 11% do custo médio desses servicos.

Coelho explica a relevancia de iniciativas que promovam o bem-estar e a qualidade de vida dos
colaboradores, impactando a longo prazo na reducao dos custos com saude: “A complexidade do
cenario destaca a necessidade das empresas em definir uma estratégia de beneficios de salude
baseada em analises de dados que apresentem as necessidades da sua forca de trabalho.
Promover a qualidade de vida e incentivar cuidados preventivos, é fundamental para mitigar custos
e reduzir o estresse dos colaboradores.”

Projecoes Globais de Variacao do Custos Médicos para 2025

Para 2025, a Aon prevé que a média global de aumento dos custos de planos médicos serd de 10%,
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uma pequena reducao em comparacao aos 10,1% registrados para 2024, que foi a maior projecao
dos ultimos 10 anos. Essa média reflete variacdes regionais, onde algumas regides, como Asia-
Pacifico e América do Norte, esperam aumento nos custos, enquanto outras, como América Latina e
Europa, projetam uma reducao.

O relatério destaca ainda que, globalmente, 60% das empresas avaliam flexibilizar seus beneficios
como estratégia de mitigacao que Ihes permitira maior controle de seus gastos e custos, tornando-
se uma ferramenta eficiente de recursos humanos para oferecer pacotes de beneficios
diferenciados.

"Estamos em um momento crucial, com a inflacao global diminuindo pela primeira vez em quatro
anos, o que pode ser um ponto de inflexdo macroeconémico. Embora a volatilidade econémica do
mundo pds-pandémico continue afetando muitas economias, especialmente na América Latina,
onde ainda se luta contra a desvalorizacao da moeda e o incremento geral de precos, projeta-se
gue a regido vera uma diminuicdo nos custos médicos para o préximo ano, refletindo ajustes nas
expectativas de mais da metade dos paises latino-americanos. E crucial reconhecer que essa
tendéncia também esta alinhada com condicbes regionais especificas e as estratégias empresariais
que os empregadores implementam para mitigar os aumentos desses custos médicos" explica Max
Saravi, head of Human Capital para a América Latina na Aon.

O Global Medical Trend Rates 2025 reune informacdes dos escritérios da Aon que intermediam e
administram planos médicos corporativos nos 112 paises incluidos na pesquisa. Com base nas
interacdes entre profissionais da Aon e clientes, os insights do relatério refletem as expectativas
quanto as tendéncias dos custos de saude nos ambitos local, regional e global.

Leia o relatério completo clicando aqui.

Fonte: Aon/FSB, em 18.12.2024.
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