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Hospitais do país têm índice médio de maturidade digital de 46,19%, mostra novo mapa

Por Isabella Marin

Mapa mediu a capacidade de aquisição e integração de novas tecnologias em seus
processos em uma amostra de 187 hospitais de diferentes regiões do país

A implantação de novas tecnologias tem ganhado centralidade no setor da saúde, mas nem sempre
o processo de transformação digital de hospitais ocorre sem percalços. Em uma amostra de 187
instituições hospitalares, a média de maturidade digital foi de 46,19%. Isso significa que a
instituição já começou sua jornada digital, com uso de algumas soluções e serviços básicos, além
de ter lideranças que entendem a importância dessas tecnologias. A média está no segundo de
quatro níveis de maturidade digital, o que mostra que ainda há desafios consistentes na
implementação e uso de inovações tecnológicas por essas organizações.

O índice de maturidade digital foi desenvolvido pela Folks para medir a capacidade das
organizações de inserir novas tecnologias em seus processos e tomadas de decisão, agregando
valor no seu atendimento. Neste ano, a média ficou um pouco mais alta em comparação a 2023
(44,13%).

Leia aqui na íntegra.

Fonte: Futuro da Saúde, em 16.12.2024
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