Legismap Roncarati
ANS - Feriado no Rio de Janeiro — 18 e 19 de novembro de 2024

Nao havera expediente no Nucleo da ANS na capital fluminense, nos dias 18 e 19/11

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) informa que atendendo o disposto pela Portaria
MGI n.2 6.571, de 16 de setembro de 2023, nos dias 18 e 19/11 nao haverd expediente no seu
Nucleo do Rio de Janeiro, em razao dos eventos relacionados a Cupula dos Lideres do G20. A capital
fluminense serd a sede de encontros das principais economias mundiais no periodo.

Vale lembrar que, devido aos feriados nacionais nos dias 15/11 (Proclamacado da Republica) e 20/11
(Dia da Consciéncia Negra), também nado haverd expediente nos nlcleos da Agéncia em todo o
pafs.

O atendimento aos beneficidrios sera feito normalmente pelo Disque ANS - 0800 701 9656, das 8h
as 20h (exceto feriados nacionais), ou pelo formulario eletrénico Fale Conosco no portal da Agéncia.

Confira aqui os Canais de Atendimento da ANS.

Fonte: ANS, em 14.11.2024.
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https://www.ans.gov.br/nip_solicitante/
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.gov.br%2Fans%2Fpt-br%2Fcanais_atendimento%2Fcanais-de-atendimento-ao-consumidor&data=05%7C02%7Cjose.gonzalez%40ans.gov.br%7C1834007affec419f873608dd04e321f6%7C9dba480c4fa742f4bba30fb1375fbe5f%7C0%7C0%7C638672095774282445%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=MIWtQyswDc9LnM4PH2l2%2FZPgpbBoTaXpiLgC9opGcNE%3D&reserved=0
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