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CFM e ANS selam parceria para fortalecer qualidade na saúde suplementar

O Conselho Federal de Medicina (CFM) e a Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS)
assinaram acordo de cooperação técnica em um evento realizado na sede da ANS, no Rio de Janeiro
(RJ). A iniciativa une esforços das duas entidades para aprimoramento de processos e práticas na
saúde suplementar, destacando a importância da categoria médica e o papel central dos médicos
na garantia de atendimento de excelência à população. A solenidade aconteceu na terça-feira (5).

O acordo entre o CFM e a ANS estabelece diretrizes técnicas e fortalece a regulação do setor, com
propostas de ações destinadas ao aprimoramento de processos e práticas na saúde suplementar,
visando à promoção e a proteção da saúde no país. Para o presidente do CFM José Hiran Gallo, a
união entre os dois órgãos reforça o compromisso das instituições com um sistema de saúde
suplementar mais transparente, ético e seguro, promovendo um atendimento médico de qualidade
e pautado pelo respeito aos valores da medicina.

“Trata-se de uma aliança essencial para a defesa da ética e da qualidade na saúde suplementar.
Este acordo fortalece o papel do médico dentro do sistema, promovendo um ambiente de trabalho
ético e seguro que valoriza o compromisso dos profissionais com a saúde e o bem-estar dos
pacientes”, disse Gallo.

Segundo o presidente da ANS, Paulo Rebello, a parceria com o CFM representa avanço significativo
na construção de um sistema de saúde suplementar que priorize a excelência e os princípios éticos
da medicina. “Estamos em sinergia com a atual gestão do CFM, o que se concretiza neste acordo
com trocas de experiências. Ganha a saúde suplementar e ganham os pacientes”, afirmou.

Participaram também da cerimônia de assinatura, os conselheiros Estevam Rivello (2º Secretário do
CFM) e Raphael Câmara (conselheiro federal pelo Rio de Janeiro), bem como dirigentes da ANS:
Eliane Medeiros (diretora de Fiscalização), Jorge Aquino (diretor de Normas e Habilitação de
Operadoras), Maurício Nunes (diretor de Desenvolvimento Setorial) e Alexandre Fioranelli (diretor
de Normas e Habilitação de Produtos).

Cooperação Técnica – Entre as ações previstas, destaca-se a troca de informações e de estudos
entre as instituições para fomentar o conhecimento sobre o setor de saúde suplementar. Esse
intercâmbio permitirá uma atualização contínua e mútua entre o CFM e a ANS, dentro de limites
legais e atribuições de cada entidade, promovendo maior alinhamento nas ações.

Além disso, o acordo prevê uma comunicação estreita entre as duas instituições. Esta proximidade
fortalecerá a atuação conjunta e garantirá que decisões e medidas tomadas no setor estejam em
consonância com os interesses e necessidades de médicos e pacientes.

A parceria também inclui a realização de reuniões, workshops e encontros periódicos, onde
especialistas e representantes do CFM e da ANS poderão discutir os desafios e oportunidades do
setor, trocando experiências e elaborando estratégias para promover melhorias contínuas.

Outro ponto de destaque é o incentivo à realização de eventos de capacitação, como palestras,
seminários e congressos, voltados ao treinamento e aperfeiçoamento dos profissionais da saúde.
Essa capacitação contínua será fundamental para preparar médicos e demais profissionais para
lidar com as exigências da saúde suplementar, em um ambiente que valorize o conhecimento e a
ética.

Fonte: Portal CFM, em 07.11.2024.
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