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Inovações no Setor de Seguros: Insights do Estudo P&C 2024 da Capgemini

Lidere o setor de seguros: Transforme desafios em oportunidades com Inovação

Em meio ao cenário de inflação crescente e riscos cada vez mais voláteis, as práticas tradicionais
de subscrição já não são suficientes. As seguradoras precisam se reinventar para garantir
competitividade e segurança aos seus clientes. No Brasil e na América Latina, líderes como
Bradesco Auto/RE, Porto Seguro e AXA Seguros Brasil estão à frente das inovações em subscrição e
gestão de riscos, promovendo uma experiência mais eficiente e segura para seus clientes.

Essas mudanças impulsionaram a necessidade de um estudo aprofundado para entender como o
setor pode evoluir e enfrentar os desafios atuais de forma eficaz. A Capgemini acaba de lançar o
"World Property and Casualty Insurance Report 2024", trazendo uma visão abrangente das
transformações e desafios que estão moldando o setor de seguros. Tivemos a honra de contar com
a participação de Ney Dias, Presidente da Bradesco Auto/RE, no comitê executivo do estudo,
reforçando a representatividade do Brasil e sua importância nas inovações do setor.

Com a complexidade dos riscos em ascensão, tecnologias como IA generativa, automação e análise
preditiva estão se tornando fundamentais para modernizar operações e transformar a subscrição
em um processo mais proativo e eficiente.

Destaques do estudo:

Inovação em Subscrição: Adoção de novas tecnologias para melhorar a eficiência
operacional.
Prevenção de Riscos: Incentivos para promover o compartilhamento de dados valiosos entre
segurados e seguradoras.
Modernização Operacional: Uso de automação para tornar o processo de subscrição mais
ágil e preciso.

Mais de 3.000 segurados e 294 executivos de seguros participaram do estudo,
oferecendo uma visão abrangente sobre as tendências do setor

Tenha insights exclusivos que estão transformando o mercado de seguros:

Baixe o relatório completo

Veja como a Capgemini está liderando a inovação no setor.

Na Capgemini, estamos prontos para ajudar sua empresa a converter os desafios do setor de
seguros em novas oportunidades de crescimento. Entre em contato para agendar uma
apresentação personalizada com nossos especialistas.

Fonte: Capgemini, em 06.11.2024.
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