
Legismap Roncarati
ANS informa novo e-mail para atendimento às operadoras

Dúvidas técnicas e operacionais relacionadas ao SIB devem ser encaminhadas ao novo
endereço eletrônico

A Agência Nacional de Saúde Suplementar informa que o canal de atendimento exclusivo das
operadoras para dúvidas técnicas e operacionais relacionadas ao Sistema de Informações de
Beneficiários (SIB) mudou para suporte.sib@ans.gov.br. O novo endereço substitui o antigo
(gepin.dides).

Fonte: ANS, em 04.11.2024.
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