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GESTAO DE CONFLITOS EM SAUDE
SUPLEMENTAR E O PAPEL DAS OUVIDORIAS

Por
Achernar Sena

Advogada
especialista em
saude suplementar

* Andlise sobre o comportamento da
judicializagéio da saude

* Apresentacdo dos métodos alternativos
de solugdo de demandas

* Quvidorias: Legislacdo, atribuicoes,
vantagens e efeitos

Duragdo: 30 min | Aula previamente gravada

Material de Apoio: PPT e Apostila | Certificado de Conclusdo

Contetido desenvolvido em parceria com a FGV (EAESP)

Acesse: wwwi.iesseducacao.com.br
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https://www.jurishealth.com.br/cursos/1143/gestao-de-conflitos-em-saude-suplementar-e-o-papel-das-ouvidorias-nas-operadoras-de-planos-de-saude
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