Legismap Roncarati
Prazo para REA-Ouvidorias termina em 15.04

O prazo para envio do Relatério Estatistico e Analitico do Atendimento das Ouvidorias (REA-
Ouvidorias), contendo os resultados apurados em 2014, encerra na quarta-feira, 15/04/2015.

O REA-Ouvidorias deve ser encaminhado via formulério eletrénico no Espaco Ouvidorias, no portal
da ANS.

A unidade de ouvidoria que nao tenha recebido usuario e senha de acesso ao formuldrio eletrénico
deve entrar em contato com a Ouvidoria da ANS pelo e-mail rea-ouvidorias@ans.gov.br. Sera
necessario informar o registro ANS da operadora, nome do ouvidor, e-mail e telefone de contato.

O néao envio do Relatdério acarreta representacdo por nao envio de informacao, conforme dispde a
Resolucdao Normativa - RN n2 124, de 30 de marco de 2006.

Fonte: ANS, em 07.04.2015.

1/1


http://formsus.datasus.gov.br/site/formulario.php?id_aplicacao=17389
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