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3ª edição do Balanço Observatório Anahp traz dados inéditos que comprovam menos
uso em consultas médicas e ambulatoriais no perfil do brasileiro, e maior custo em
terapias, analisando os últimos 5 anos

Com o objetivo de descobrir por que os custos da saúde suplementar vêm aumentando, a 3ª Edição
do Balanço Observatório Anahp, publicação trimestral com o panorama financeiro e operacional do
setor, apresenta entre os dados, um levantamento específico para o período de 5 anos, de 2019 a
2023. Os números apontam que não houve elevação no uso por beneficiário, e sim uma queda na
maior parte dos procedimentos.

Hoje, os usuários de planos de saúde realizam menos consultas médicas e internações do que em
2019. O aumento de custos, mostram os números, ocorre pelo crescimento dos beneficiários e pelo
descontrole em itens específicos como exames e terapias.

“A busca por eficiência e o combate ao desperdício precisam partir de uma avaliação técnica, e é
isso que buscamos ter com estes números referentes aos últimos 5 anos e que foram analisados do
ponto de vista financeiro e operacional”, destaca Antônio Britto, diretor-executivo da Anahp.

Do ponto de vista do custo com os procedimentos cobertos pelos planos de saúde, as terapias e
outros atendimentos ambulatoriais cresceram 40% e 31%, em valores reais, respectivamente; e as
despesas com consultas médicas baixaram 1%, aplicado o Índice Nacional de Preços ao
Consumidor Amplo (IPCA) para deflacionar esse valor.
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No que se relaciona especialmente às operadoras, dados do segundo trimestre de 2024 mostram
um cenário econômico favorável. Os números parciais indicam que o mercado de saúde
suplementar vem garantindo algum resultado ou atenuando déficits de sua operação em função do
resultado das aplicações financeiras, como aconteceu em 2023 (Tabela abaixo).

Contudo, o indicador de prazo médio de recebimento, que expressa a quantidade média de dias em
que o hospital recebe pelo serviço prestado, o prazo segue elevado (cerca de 65 dias) e, sugere
dificuldade de negociação entre hospitais e operadoras, com contas hospitalares que levam meses
para serem pagas; o que traz maior dificuldades aos hospitais para manutenção de seu fluxo de
caixa.
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Houve também uma mudança nas provisões técnicas, que são valores contabilizados no passivo da
operadora que refletem as obrigações esperadas decorrentes da operação de plano de saúde.
Como se pode ver no gráfico abaixo, a PEONA (Provisão para eventos ocorridos e não avisados),
passou o PESL (Provisão de eventos/sinistros a liquidar), fato que não ocorria há quatro anos. Isso
aponta que as operadoras estão provisionando mais do que antigamente.
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*O Balanço Observatório Anahp traz dados econômico-financeiros do setor da saúde suplementar e
é resultado de desdobramento do Observatório Anahp, e para seu conteúdo há duas fontes básicas
de dados: Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS) e Sistema de Indicadores Hospitalares da
Anahp. Os números contam com a análise da consultoria Arquitetos da Saúde.

Acesse aqui a publicação
completa: https://www.anahp.com.br/publicacoes/balanco-observatorio-anahp-3a-edicao/

Fonte: Anahp, em 19.09.2024
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