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Care Plus: IA vai levar saúde para onde o paciente quiser

Por Roberta Prescott

Em julho, a operadora de saúde Care Plus anunciou que havia conseguido uma economia de cerca
de R$ 50 milhões desde 2023 a partir da gestão do uso estratégico de dados por meio do
modelo data analytics. A cifra chamou a atenção do Convergência Digital que entrevistou Ricardo
Salem, diretor de saúde da Care Plus, para entender como a operadora de saúde vem adotando
inteligência artificial. Salem, está há 10 anos na Care Plus e é o responsável-técnico junto aos
órgãos regulatórios e por garantir as melhores práticas clínicas oferecidas aos beneficiários e aos
clientes da operadora.

A Care Plus opera no Brasil há 32 anos e, atualmente, faz parte da Bupa, grupo britânico com
atuação em mais de 190 países e com mais de 38 milhões de beneficiários. Um dos diferenciais da
companhia é ser globalizada, estando presente em todos os continentes. Isso dá à Care Plus
capacidade de criar inovações —tendo em vista que, normalmente, as pessoas enfrentam
problemas de saúde semelhantes — e com a possibilidade de testar as soluções em localidades
diversas.

Leia aqui na íntegra.

Fonte: Convergência Digital, em 19.09.2024
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