Legismap Roncarati
Seguradoras: falta de transparéncia e quebra da confianca

Por Leonardo Corréa

As apdlices de seguro, em teoria, deveriam ser um instrumento de protecao e previsibilidade. Vocé
paga regularmente por uma garantia e tem a promessa de que, quando o infortlnio bater a porta,
haverd amparo. No entanto, o que vemos na pratica sao contratos opacos, redigidos em uma
linguagem inacessivel, repletos de pegadinhas e armadilhas que fazem da suposta protecdo uma
ilusdo. O cidaddo médio e as préprias empresas, quando enfrentam a dor e o infortlnio, descobrem
que aquilo que comprou era, na verdade, uma promessa vazia.

Como argumenta Charles Fried, “a quebra de uma promessa é semelhante a mentir: o abuso de
uma instituicao social que visa invocar lacos de confianca” [1]. Esse comportamento por parte das
seguradoras é inadmissivel, mesmo sob a ética do principio da nao agressao (PNA) defendido pelos
libertarios.

Leia aqui na integra.

Fonte: Consultor Juridico, em 13.09.2024
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