Legismap Roncarati
MAPFRE registra crescimento de 11% em seguros auto nos estados de Alagoas e Pernambuco

Resultado do primeiro semestre de 2024 é consequéncia de um trabalho focado no
relacionamento com corretores parceiros e na oferta de beneficios agregados

Hamilton Sobrinho, diretor territorial Nordeste da MAPFRE

A MAPFRE, companhia global do mercado segurador e financeiro, anuncia um resultado expressivo
na contratacao de seguros auto nos estados de Pernambuco e Alagoas. No primeiro semestre de
2024, a companhia registrou um crescimento de 11% em relacdo ao mesmo periodo do ano
passado.

Segundo Hamilton Sobrinho, diretor territorial Nordeste da MAPFRE, esse resultado é fruto de um
trabalho consistente e focado no fortalecimento do relacionamento com os corretores da regiao
Nordeste: “Estamos muito satisfeitos com o crescimento da nossa carteira de seguros auto em
Pernambuco e Alagoas. A confianca que nossos parceiros depositam na marca da companhia tem
sido fundamental para impulsionar nossas vendas e alcancar essa marca”, destaca o executivo.

Com uma extensa rede de escritérios espalhados por todo o pais, a MAPFRE se destaca por oferecer
um atendimento com agilidade e exceléncia em todas as suas sucursais e agéncias de seguros, por
meio de solucdes adaptaveis que visam aprimorar a qualidade do atendimento ao cliente.

Hamilton destaca ainda a importancia da diversificacao da oferta de produtos e servicos da
MAPFRE, que tem atendido as necessidades dos diferentes tipos de perfis da regiao. “Temos
investido em produtos personalizados e em servicos de alta qualidade, o que tem contribuido para
a fidelizacao dos nossos clientes e para a atracao de novos segurados”, afirma.

Potencial do mercado de seguros auto

O mercado de seguros auto no Brasil possui um grande potencial de crescimento, especialmente
nas regioes Norte e Nordeste, onde a penetracdo do seguro ainda é relativamente baixa em
comparacdo com outras regides do pais. A estimativa do mercado é de que apenas 30% dos
veiculos no Brasil possuem algum tipo de cobertura de seguro, destacando um espaco de expansao
a ser explorado.

Nesse sentido, além das tradicionais coberturas, a MAPFRE tem apostado em agregar valor aos
seus servicos, como na oferta de assisténcia e beneficios no programa de relacionamento, o que
acaba por gerar uma interacao mais frequente entre a companhia e seus segurados. “O nosso
esforco tem sido em aumentar a percepcao de valor do seguro pelos consumidores, o que facilita a
percepcdo de que o seguro é (til no dia a dia e ndo apenas no ato do sinistro”, explica Sobrinho.

Sobre a MAPFRE - Presente no pais desde 1992, a MAPFRE é o grupo multinacional lider de
seguros na América Latina. No Brasil, a companhia oferece uma ampla gama de servicos que
incluem seguros, previdéncia, investimentos, consércios, capitalizacdo e assisténcia a residéncias e
veiculos. Em 2023, suas receitas globais atingiram 32,2 bilhdes de euros. Com o propdsito
"Cuidamos do que é importante para vocé", a MAPFRE esta ao lado de mais de 31 milhdes de
clientes e 32 mil colaboradores em todo o0 mundo. A companhia ainda adota compromissos
internacionais como os Principios para a Sustentabilidade em Seguros (PSl) e integra o Pacto Global
da ONU (Organizacao das Nacbes Unidas), além de manter a Fundacién MAPFRE, instituicao sem
fins lucrativos que promove e investe em iniciativas e pesquisas voltadas ao bem-estar social. Para
mais informacdes sobre a companhia, acesse este link.
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