Legismap Roncarati
Viva chega aos 51 anos superando metas e inovando em processos e solucdes

A Viva Previdéncia completa 51 anos neste més com muitas razdes para celebrar. Sua criacao
remonta a instituicao do peculio facultativo para os servidores do INPS, produto que fundamentou a
origem da entidade fechada de previdéncia privada e marcou o inicio da sua histéria. Hoje, conta
com seis planos e 40 mil participantes em todo o territério nacional. Expandiu sua atuagao,
passando o oferecer cobertura de risco, empréstimo e cashback em previdéncia. Mais
recentemente, trouxe uma nova solucao ao mercado. Com o Renda Segura, o cliente traz seu
investimento para a Viva, por meio de portabilidade, e pode solicitar renda mensal de forma
imediata.

A Viva também comemora os resultados em seus investimentos. Administrando um patrimonio de
R$ 3 bi, no més de agosto registrou novamente resultados positivos: todos os planos superaram
tanto a meta de retorno no més de agosto quanto no acumulado do ano. A Viva trabalha com uma
estratégia de arquitetura aberta de investimentos, o que garante diversificacdo das aplicacdes,
acesso a diferentes classes de ativos e gestores, flexibilidade para personalizar e ajustar portfélios
e eficiéncia de custos.

INOVACAO - Tendo a estratégia como norte, a empresa investe na inovacio e busca novas
ferramentas para incrementar seus servicos. Contando com a participacao de seus colaboradores,
instituiu dois grupos que analisam e criam solucdes: o Laboratério de Inovagdo e mais
recentemente, o Laboratério de Automacao.

Dentro do Laboratério do Inovacao, os colaboradores sdo instigados a participar de um game, que
busca novas acdes e premia as melhores ideias. J& o Laboratério de Inovacao vem estudando todas
as rotinas da empresa, buscando incrementar os processos, reduzindo custo e tempo, por meio da
automacao. A Viva recebeu, em 2022, o Selo ISO 56002, consagrando-se como pioneira no
segmento previdenciario no Brasil a conquistar a certificacao. Trata-se de uma norma internacional
de sistema de gestao da inovacao.

PROXIMOS PASSOS - No horizonte da Viva, o foco estd na inovacdo constante, no crescimento
sustentdvel e no aprimoramento da experiéncia do cliente. Prestes a finalizar seu Planejamento
Estratégico para o periodo 2025/2030, a Viva busca promover uma cultura de exceléncia e
aprendizado continuo dentro da equipe, incentivando a criatividade e a colaboracdo para ser a
melhor opcao em produtos de previdéncia e protecao familiar.

Fonte: Viva Previdéncia, em 10.09.2024.
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