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Inteligência artificial: um pilar de sustentabilidade para operadoras de saúde

A IA desponta como solução para otimizar processos, reduzir custos e enfrentar fraudes,
garantindo a eficiência e a sustentabilidade das operadoras de saúde em meio a
crescentes desafios operacionais

As operadoras de saúde no Brasil enfrentam um cenário cada vez mais complexo, marcado por
desafios significativos que ameaçam sua sustentabilidade financeira e operacional. Esses desafios
se intensificam em um ambiente onde a demanda por serviços de saúde continua a crescer,
impulsionada por uma população que envelhece rapidamente e pelo aumento da prevalência de
doenças crônicas. Paralelamente, o avanço das tecnologias médicas, embora essencial para
melhorar a qualidade dos cuidados, também contribui para a elevação dos custos. 

Crescimento da utilização e aumento dos custos 

O aumento da utilização dos serviços de saúde é um dos principais fatores que pressionam as
operadoras. A disponibilidade de novas tecnologias médicas e tratamentos inovadores, embora
beneficie os pacientes, eleva os custos operacionais. No Brasil, a adoção de tecnologias avançadas,
como procedimentos minimamente invasivos e terapias de alto custo, torna-se uma faca de dois
gumes: melhora os desfechos clínicos, mas impõe um ônus financeiro significativo às operadoras. 

Leia aqui na íntegra.

Fonte: Saúde Business, em 09.09.2024
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